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1. ���;��,��4���.�q�� !�,��!/���    ���������
���
��
2. ���;��,��4���.�!;6
,, ���
6.�,����.   ���
���
��
3. ���
,,����. ����x�	�     ���
���
��
4. ���!�
$��, �����      ���
���
��
5. �������� ����
��      ���
���
��
6. ���>������	 ���      ���
���
��
7. >&%/���;��,��4���.����� ���!��    ���
���
��
8. ������4 �����4,�      ���
���
��
9. ����$�����. ���!�x      ���
���
��
10. �����/�� �4���/      ���
���
��
11. $�.����
� ���)``�      !�����
��
12. ���$��
�� �9������     >&%/���!�����
��
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คณะอนุกรรมการรับรองกระบวนการคุณภาพ ชุดที่ 2

1. ��,9��4,��/��;�
$V �5
6���6.    ���������
���
��
2. $�.
56$� +���$�      ���
���
��
3. ������!
���, ��`�'�;��!4�`    ���
���
��
4. ���;��,��4���.�$� �������.    ���
���
��
5. ���;��,��4��.�����. �����������.    ���
���
��
6. ������ ���;���$�      ���
���
��
7. ������!��$� ;����      ���
���
��
8. ������/ ����.���/      ���
���
��
9. ;��,��4���.!
���,��	��,���`��	/ ���	�5
6.  ���
���
��
10. ����
�;@����,,� 4,,����.    ���
���
��
11. $�.����
� ���)``�     !�����
��
12. �������������.����. !�������
�.     >&%/���!�����
��

บทบาทหนาที่

 1. 
9��$��8�,���7��,���!
�����%��
��
��������>�
��!������9��4!�"���4��	�������
�����
��
��	����������������
 2. �4��	�������>�
��!������9��4 +���9!�������!�F�,��>&%���9��4�����,
��������,��'�
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คณะอนุกรรมการรับรองกระบวนการคุณภาพ ศูนยบริการสาธารณสุข 

1. ��,9��4,��/��;�
$V �5
6���6.   ���������
���
��
2. �;.�$� �������.      ���
���
��
3. ������ ���;���$�      ���
���
��
4. �������� ����
��      ���
���
��
5. ���
,,����. ����x�	�     ���
���
��
6. ������!��$� ;����      ���
���
��
7. ����������
� ���)``�     !�����
��
.
บทบาทหนาที่

 1. 
9��$��8�,���7��,���!
�����%��
��
��������>�
��!������9��4!�"���4��	�������
�����
��
��	������;&��.��
�������	���
 2. �4��	�������>�
��!������9��4 +���9!�������!�F�,��>&%���9��4�����,
��������,��'� 

 



รายงานประจำป 2559 
สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน)

คณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผล

1. �����6.��#�. ������/    ���������
���
��
2. �;.��!�� �����#     ���
���
��
3. ���!46z� �����5
6.    ���
���
��
4. ������, ����,��,
����.    ���
���
��
5. �������;�
$V  ��x���    ���
���
��
6. >&%,��4������*�     !�����
��

บทบาทหนาที่

 1. ������������>�
��$9!����� ������>���������
��!����������� +��������4�

>&%,��4������*� �����8����!��>�
����������������>����
�����������!�����+��
�����������*�
 2. ������>�
��$9!�����+��*�%�%�!���+��+������U��
�� +��+
%'��)`�� +��,$,��>�

��+
%'�,���	�
���
���������������������	�������������
 3. 
9
��$&+������,��4������*�+��!���+��+�����
����#�� 
������������	���

��,��4������*�*�%!�=�'�,����,�:��
��,��4������*�
 4. �7��,����"��,������	�
���
���������������������	��������������������
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คณะอนุกรรมการกำกับทิศ โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ
เปรียบเทียบวัดระดับคุณภาพโรงพยาบาล 
(Thailand Hospital Indicator Project: THIP)

1. ���;��,��4���.��!�� �����#    ���������
���
��
2. ;��,��4���.
,,��	4,� �������   ���
���
��
3. ���;��,��4���.4��,�. ;����,�����.   ���
���
��
4. �������� �����!;6;�
$V   ���
���
��
5. ������!/6:. ��,������    ���
���
��
6. ��������#�. ;��/�,
��     ���
���
��
7. ����q����	 �8��)``�!�;    ���
���
��+��!�����
��
8. ���;���
6	. @��
��     ���
���
��+��>&%/���!�����
��

บทบาทหนาที่

 1. 
9��$�;���
��$9!�����+��
9
��,$,��
��$9!��������@���
��*�%�����,��!�U�����
 2. *�%�9+���9*�
������� �!�����. +����#�� /�$,��/�8��$!�����!����*�%!������ ��������
���!/"���"�+��!�=����@�/�.�9����
����#����	������
����
��$%�������	���
 3. *�%�9+���9*�
����#�����������!�;!�"��!�����!����,��/�8��$��	���*�%������!�����,��
!/"���"�'$% ������� +��!�=���
�
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คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนการสื่อสารสาธารณะ

1. �����6.;�
$V ���x�!/���   �����<
6�
2. ��.,.,./��;�
$V �5
6���6.    �����<
6�
3. �������� +���;���
��     ���������
���
��
4. �������� �9���
6.     ���
���
��
5. �;./"��4,� +4%�!4�
4     ���
���
��
6. �����������. ���{�&�     ���
���
��
7. ���!
6� 
�	.!���     ���
���
��
8. ���
��!�, 4���!�;��
6	.    ���
���
��
9. ������!4�!�,� !4�`;���#�.    ���
���
��
10. ����q����	 �8��)``�!�;    !�����
��
11. �����������
6. 
�	����    >&%/���!�����
��

บทบาทหนาที่

 1. 
9��$+>�����;��,�.
���"��������/��������. *�%��$��%��
������;��,�.���������������
��	������������� (���.
�����/�)
 2. *�%����!�F�,��
��4�$�9+>����$%��
���"��������/��������.�����������������	���
���������� (���.
�����/�) *�%��$��%��
��+>�����;��,�.
���"��������/��������.
 3. 
9
�� ,$,�� +�����!��>�
��$9!�����,������;��,�. +>����/@���
�� 
���"�����
���/��������.
 4. *�%�%�!���+��*�
���"��������/��������. !�"�����!��������+����%�������
6	.���������
��������	������������� (���.
�����/�) +�������������&������	�
 5. ����������
%����%� �)`���������*�
�����!��"�������;��,�.
���"��������/��������.
,���	�
���
���������������������	������������� ������%������ 1 ���8�
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สวนที่ 1
ขอมูลทั่วไปขององคกร
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ประวัติความเปนมา
และแนวคิดการดำเนินงานของ สรพ.
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 ��������������	������������� (���.
�����/�) ��"� ���. �������4�
����4��
�'
���!���

����#����	���@�������� @$��������4�����������	��� (����.) !�"���� 2540 +��
��,��!�=�������
���*,% ����. !�"���� 2542 *�/"�� “������������������
��������	����” (���.) @$�$9!�����
���*,%���

���9��` �"� “��
���!"#$%����� &!
��&�'�#�("��(� 
�'����� &!��)*#��������(+�,��
������ ��)
�-�����������/����0�������/&0��$�#��”

 ���. �������������&�*�
���
��$����,�:��+����	���
��*�%��
���������������
�����,��!�"��� $����8�!�"��*�%������+�����8����������!�=�������!/"���"���������+��!�=����.
����������������
���
��$9!�����*�������� 4<�'$%��
��,�������/
56z�
�4�$,�8���������������	������������� 
(���.
�����/�) �.;. 2552 �<8� @$���>�������*/%,�8�+,������� 22 ������� 2552 M<��*������/
56z�
�
$��
����'$%
9��$��,��������.+���9��4��%�������������'�%$����8

 (1) $9!��
��!
����
��
�����!���������+��
����������	���������������������8�

9��$��,�:���������������!�"��*/%!�=�+�����
�����!��
����#��+��
����������	������
����������

 (2) �������%��&� ;<
6� �!�����. +��4�$�9�%�!���+��!
����
��
�����!��� �������� +����#��
��	����������������

 (3) ���!��� ��������*�%!
$
�'
*�
����#������
��*�%��
�����$�����	���+����,�:��
�������$���������������������!�=�����

 (4) ���!��� �������� +��$9!��
��!>�+������.�����&% +��
��*�%��
�� 
��!�%��<� +��*/%���@�/�.
!
����
��
�����!�� 
����#��+��
����������	����������������

ประวัติความเปนมา
และแนวคิดการดำเนินงานของ สรพ.
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แนวคิดการดำเนินงาน
 ��������������	������������� (���.
�����/�) ��+���$�9��`*�
����#����	������
���������� �"�

 • */%
�����!��+��������*�!/�
����%��
�����
��!�����&%����
�� ����
��
����#��!��"����"�
��	���,���Z !�"��*�%�����
��������������������������*�
���%���@�
����#�������$��%��
��
����49!�=�������.
� +���9��
����#�������,��!�"���

 • ���!���*�%������������
�����!�������+����#��,�!����������9!����������$��%��

����$��������
�+��������%���������������*/%
�����!��+���
���������9!�F4*�
����#��
!�=��9$����8� !�=�,��
��,�%�����9��`

 • >��>���4�$!�%����
����#��*�%!
$������$�� '$%+
� 
��!�%��������$���*�
��$&+�
>&%�G�� 
���7��,,����,�:�� 
����%��!��������� 
��$&+�$%�����*4����!�=����6�. +��
����#��
$%��4,,�)``� �����8�
�����!����&��)``��%����� +�����+�$�%�����!�"8�,��
��!������>&%�G��

 (5) ���������������"�
���������������: ���.
����"���������*����!�;��"�,������!�;
+�����!�
/����$9!��
��!
����
��
�����!�� 
����#��+��
����������	����������������

 (6) 4�$�9���
�&,�+��(}
����!4%���%�����������������*�%!
$����!�%�*4
�����
��!
����
��

�����!��
����#��+��
����������	����������������
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 • ��%�����������"�
�������������!
� ����%�� ��8�*��������!
� ����%��
��
����#�� 
�����!��
+�������� 
����%��+��4&�*4*�
����#�� +��
����%�� “�����+���
��!�����&%” !�"����#���������
������!�;

 • !�=�
�'
����������!��"����&�!�U��������
������!�; '$%+
� ���������/�/�,����:�����&`
+>���#��������+���/�, �@���������:���
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โครงสรางและการแบงสวนงาน

คณะกรรมการบริหารสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน)

คณะอนุกรรมการตรวจสอบ
และประเมินผล

คณะอนุกรรมการรับรอง
กระบวนการคุณภาพสถานพยาบาล

และคณะอนุกรรมการอื่นๆ

ผูอำนวยการ

รองผูอำนวยการ / ผูชวยผูอำนวยการ

หนวยตรวจสอบภายใน ที่ปรึกษา/ผูเชี่ยวชาญ

สำนักประเมิน
และรับรอง

- ฝายปฏิบัติการ
- งานพัฒนาผูเย่ียม
 สำรวจ
- งานเย่ียมประเมิน
 สถานพยาบาล
- งานพิจารณาและ
 รับรอง
- งานจัดการ
 ขอรองเรียน
- งานพัฒนามาตรฐาน
  โรงพยาบาลและ
 บริการสุขภาพ
- งานธำรงคุณภาพ
 หลังการรับรอง

สำนักสงเสริม
การพัฒนา

- งานพัฒนากลไก
 และสนับสนุน
 เครือขาย
- งานพัฒนาท่ีปรึกษา
 ในพื้นท่ี
- งานสงเสริม
 วัฒนธรรมและ
 ระบบคุณภาพ
 สถานพยาบาล

สำนัก
พัฒนาองคกร

- ฝายจัดการความรู
- ฝายฝกอบรม
- ฝายดิจิทัลเทคโนโลยี
- งานบริหารและ
 พัฒนาบุคลากร
- งานบริหารระบบ
 คุณภาพ

สำนัก
ยุทธศาสตร

- งานขับเคล่ือน
 ยุทธศาสตร และแผน
- งานสนับสนุน
 คณะกรรมการ  
  บริหาร
- งานสื่อสารองคกร

สำนัก
บริหารงานท่ัวไป

- ฝายบัญชีและ
 การเงิน
- ฝายบริหาร
 งานทั่วไป
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วิสัยทัศน (Vision)

 $�#��1�	&!������0����!"1)-&��,�� #$%��!"1�-���230�����
& �)	 ��. 
&!�����2����'�#��&��0��#
�("������/&
����� (Change Catalyst) 

พันธกิจ (Mission)

  �'�#��& �������� ���0��#
�("���������
�����0�����������0���
�)	2�-��$�#&����#�� ��#	!"	&�*�33����	�������������������
����� 
#$%���1�����-��'�#��&�������
����������	�����	'���&)��

สมรรถนะหลักของ สรพ.
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 Key process ��� ��������������	������������� (���.
�����/�) *�
�����!��"������
*�%���������
4 ���
��$%�� 
 (1) 
����%��+��!>�+��������&%!
����
��
����#����	������������� 
  (Knowledge Creation & Dissemination) 
 (2) 
��4�$*�%��
�'
���!���+����������
����#����	���������������� 
  (Quality Improvement Support) 
 (3) 
�����!��+���
����
�����
����	���������������� 
  (Recognition)

Organizational Core Competency 
0�� ����������
����������	���� (��
���&6���) #�("���$7�����2� key process  1)-��':

 1. 
��&��&��2���#$%��
-� (Coach) 
 !�=������������"8�:�����,%��*/%*���

�����
���9��� !�"��!�"8��9���*�%���.
����!�=������,�
+���&����������"� �����8�>&%�����+��>&%�7��,����������������,���Z ������*/%+���$+��!��"����"�
��	��� !�"������@�
����#��+��$9!��
����#��'$%$%��,�!�� ��
��!�����&%!
$�<8�����&�
��
����#��
 2. 
��&��&��2���#�(+��*��	26-#��)���-�� #;	��' ���2�-
��&<- (Facilitation)     
 !�=�����������*�
���9�������
��>&%������'$%����!���,���Z 
��,�%�*�%,�8��9�����%��/������
�����&% !>�+��������&%+�����!���
��*/%�����&%*�
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 3. 
��&��&��2����-��
��&;<���� (Engagement) 
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 4. 
��&��&��2���$�#&�����#��&���� (Empowerment Evaluation) 
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คานิยมองคกร

Core Values Expected Behaviors

P

D

L

A

Professionalism & Self-development

(�������� 	
�������������)

Work smartly in a professional manner.

Continuously develop oneself capability.

Work with discipline, integrity and full

responsibility.

Develop leadership in all members.

Work as a team.

Devote for others and bene�t of the society.

Respect everyone.

Altruism & Respect

(������������������� 	
�����!�"���������)

Leadership & Teamwork

(��#�$�����% �%����'*����)

Discipline, Integrity & Responsibility

(��$���" �+/0�12� 	
�����3���)
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