


ค�ำน�ำ
	 โครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัด เสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ด�ำเนินการโดยส�ำนักงานจิตอาสาประชารัฐเพื่อสังคมสุขภาวะ (สอปร.) ส�ำนักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ ภายใต้

การสนับสนุนของรัฐบาลและคณะท�ำงานประชารัฐเพื่อสังคม (E6) ได้ให้การสนับสนุนการด�ำเนินงานในพื้นท่ี ๗๖ จังหวัด 

โดยมีเป้าหมายเพื่อเสริมสร้างสังคมสุขภาวะ ซ่ึงหมายถึง สังคมท่ีสามารถอยู่รอดและมีความอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันได้ โดย

คุณลักษณะส�ำคัญอย่างน้อย ๓ ประการ คือ เป็นสังคมที่ไม่ทอดทิ้งกัน เป็นสังคมที่เข้มแข็ง และเป็นสังคมคุณธรรม 

	 การจดัท�ำรายงานผลการด�ำเนนิงานโครงการพัฒนากลไกสนบัสนนุเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดบัจงัหวดั เสรมิ

สร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐ ฉบับนี้ จัดท�ำขึ้นเมื่อโครงการสิ้นสุดระยะเวลาด�ำเนินงาน (๑ มิถุนายน - ๓๐ กันยายน 

๒๕๖๐)โดยรวบรวมข้อมูล ณ ตุลาคม ๒๕๖๐  สาระส�ำคัญจ�ำแนกออกเป็น ๔ ส่วนด้วยกันคือ  

	 ๑) ผลการด�ำเนินงานโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคม

	    สุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐

	 ๒) ประสิทธิภาพด้านการเงินโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้าง	

	      สังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

	 ๓) บทเรียน/คุณค่าของโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคม

	      สุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

       	 ๔) บทสรุปและข้อเสนอแนะ

	 ขอขอบคุณคณะท�ำงานประชารัฐเพ่ือสังคม (E6) ที่ให้การสนับสนุนโครงการฯ ซ่ึงการด�ำเนินงานโครงการครั้งนี้

ส�ำเรจ็ลงได้ด้วยด ีด้วยความร่วมมอืและการสนบัสนนุจากหลายฝ่าย จากทกุภาคส่วน อาทิ กระทรวงการพฒันาสงัคมและ

ความมั่นคงของมนุษย์  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมกระทรวงสาธารณสุข  กระทรวงมหาดไทย  สภา

หอการค้า สภาอตุสาหกรรม ส�ำนกังานกองทุนสนบัสนนุการสร้างเสริมสุขภาพ องค์กรภาคประชาสังคมทุกระดบั เครอืข่าย

แกนน�ำจิตอาสาในพื้นที่ และคณะกรรมการจิตอาสาประชารัฐจังหวัดที่ร่วมเรียนรู้ และร่วมขับเคลื่อนโครงการนี้ด้วยความ

มุ่งมั่น ทุ่มเททั้งก�ำลังกาย และก�ำลังใจ 

	 ส�ำนักงานโครงการจิตอาสาประชารัฐเพื่อสังคมสุขภาวะ (สอปร.) ส�ำนักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ(สช.) 

ขอขอบคุณทกุองค์กรและภาคเีครอืข่ายไว้เป็นอย่างสงูไว้ ณ ทีน่ี ้ และหวงัว่าการด�ำเนนิงานโครงการฯนี ้จะมีประโยชน์ต่อ

การปฏิบัติการขับเคลื่อนประเทศไทย ๔.๐ ในการเสริมสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมสุขภาวะอย่างยั่งยืนต่อไป

	 	 	 	              ส�ำนักงานโครงการจิตอาสาประชารัฐเพื่อสังคมสุขภาวะ (สอปร.) 

	 	 	 ส�ำนักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ

	 ตุลาคม ๒๕๖๐
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บทสรุปผู้บริหาร
	 โครงการจิตอาสาประชารัฐฯมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐในระดับพื้นที่ทั่ว

ประเทศ เสริมสร้างสังคมสุขภาวะและอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน  โดยด�ำเนินการใน ๗๖ จังหวัด ประกอบด้วย ๕ แผนงาน 

ได้แก่๑) แผนงานสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐเพื่อสังคมจังหวัด และถักทอเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐอ�ำเภอ ๒) 

แผนงานช่วยเหลือประชาชนในภาวะยากล�ำบากและการพัฒนาระบบเฝ้าระวังพิบัติภัยชุมชน ๓) แผนงานพัฒนาระบบ

กองทุนประชารัฐเพื่อสังคมจังหวัด ๔) แผนงานการส่ือสารสังคมและการจัดการความรู้ และ ๕) แผนงานบริหารจัดการ 

ระยะเวลาด�ำเนินการตั้งแต่เดือนพฤษภาคม - ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

โดยมีผลการด�ำเนินงานใน ๖ เรื่องที่ส�ำคัญ ดังนี้ 

          

 	 ๑) เครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับพื้นที่

	    ผลงานการถกัทอเครอืข่ายจติอาสาประชารฐั ในระดับพ้ืนที ่ จากข้อมูลโดยสรปุ จนถงึวนัท่ี ๓๑ ตลุาคม ๒๕๖๐ 

พบว่ามีแกนน�ำพลเมืองจิตอาสาประชารัฐในพ้ืนท่ี ๗๖ จังหวัด ๘๗๘ อ�ำเภอ รวม ๘๑,๓๙๒ คน เฉล่ีย ๑,๐๗๐ คนต่อ

จังหวัดหรือ ๙๒ คนต่ออ�ำเภอ

	 เครอืข่ายจติอาสาประชารฐัจงัหวดัมกีารจัดต้ังรวมกลุ่มเป็นทีมปฏบิตังิานในอ�ำเภอต่างๆ รวม ๘๗๘ พืน้ที ่ (อ�ำเภอ) 

จ�ำนวน ๘,๕๕๗ เครือข่าย เฉลี่ย ๑๑๒ เครือข่ายต่อจังหวัด หรือ ๑๐ เครือข่ายต่ออ�ำเภอ

	 ๒) เครือข่ายศูนย์ประสานงานจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัด

	    มศีนูย์ประสานงานเครอืข่ายจิตอาสาประชารัฐจังหวัดเกดิขึน้จ�ำนวน ๗๖ แห่ง มคีณะกรรมการสนบัสนนุเครอื

ข่ายจิตอาสาประชารัฐเพื่อสังคมจังหวัด จ�ำนวน ๗๖ คณะ รวม ๒,๙๓๕ คน หรือเฉลี่ย ๓๙ คนต่อจังหวัด

	   คณะกรรมการฯ ประกอบด้วยกรรมการจากภาครฐั ๖๔๒ คน (ร้อยละ ๒๑.๙) กรรมการจากภาคเอกชน ๔๓๐ คน 

(ร้อยละ ๑๔.๗) ภาคประชาสงัคม ๑,๓๒๖ คน (ร้อยละ ๔๕.๑) และกรรมการจากภาควชิาการ ๕๓๗ คน (ร้อยละ ๑๘.๓)

	 ๓) เครือข่ายกองทุนจิตอาสาประชารัฐเพื่อสังคมระดับจังหวัด

	    มกีารจดัตัง้กองทนุประชารฐัเพือ่สงัคมของจงัหวดัขึน้จ�ำนวน  ๖๙ แห่ง (ร้อยละ ๙๐.๗ ของจงัหวดัท้ังหมด) มี

จ�ำนวนเงินทีไ่ด้รบับรจิาคเพือ่จดัตัง้กองทนุประชารฐัฯจงัหวดั รวม ๔,๘๕๙,๘๗๒ ล้านบาท (เฉลีย่ ๗๐,๔๓๒ บาทต่อจงัหวดั) 

กองทุนที่มีเงินบริจาคสูงสุด คือ ๔๒๑,๔๗๔ บาท

	 ๔) เครือข่ายจิตอาสาอื่นๆ

	    ๔.๑ เครือข่ายอาสาสมัครราชประชาสมาสัย จ�ำนวน ๘๒ ชมรม ๑,๒๑๒ คน 

	    ๔.๒ เครือข่ายจิตอาสา โดยมูลนิธิมิตรภาพบ�ำบัด จ�ำนวน ๑,๒๕๙ คน

	    ๔.๓ เครือข่ายนักสื่อสารชุมชน โดย สมาคมนักวิทยุโทรทัศน์จังหวัดเพชรบูรณ์ จ�ำนวน ๑๖๒ คน 

		   มีสถานีวิทยุกระจายเสียงชุมชน ๑๔๖ สถานี

		   ทีวีออนไลน์ ๑๐ สถานี

	    ๔.๔ เครอืข่ายคณะกรรมการพัฒนาคณุภาพชวีติระดับอ�ำเภอ (District Health Board)  จ�ำนวน ๒๐๐ อ�ำเภอ

	    ๔.๕ เครือข่ายอาสาสมัครผู้ปกครอง โดยมูลนิธิรณรงค์หยุดพนัน จ�ำนวน ๓๑๙ คน ๒๖ โรงเรียน

	    ๔.๖ เครอืข่ายชมรมอาสาสมคัรในมหาวทิยาลัย โดยมลูนิธกิองทุนไทย จ�ำนวน ๓๐ มหาวทิยาลยั ม ี๒๑๕ ชมรม
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	 ๕) ผู้ยากล�ำบากที่ถูกทอดทิ้ง

	      ผู้ยากล�ำบากที่ถูกทอดทิ้งทั้ง ๗ ประเภท คือ คนไร้บ้าน คนไร้สัญชาติ ผู้สูงอายุที่ถูกทอดทิ้ง ผู้ติดเช้ือ ผู้ป่วย

ติดบ้าน/ติดเตียง อดีตผู้ต้องขัง และคนพิการ ซึ่งเครือข่ายจิตอาสาได้ค้นพบและให้ความช่วยเหลือเบื้องต้นได้แก ่การซ่อม

บ้าน การจัดสร้างห้องสขุา การมอบเงนิบรจิาคเพ่ือการยงัชพี ในเบือ้งต้น และมกีารจดัท�ำระบบฐานข้อมลูประกอบ GIS มี

จ�ำนวนทั้งสิ้น ๑๒๘,๑๘๖ คน คิดเป็น ๑๔๕ คนต่ออ�ำเภอ หรือ ๑,๖๘๖ คนต่อจังหวัด

	 ๖) พื้นที่จุดเสี่ยงพิบัติภยัธรรมชาต ิ

	      ได้ส�ำรวจพบพื้นที่พิบัติภัยธรรมชาติและจุดเสี่ยงภัย จ�ำนวน ๓๖๙ แห่ง พร้อมทั้งมีแผนปฏิบัติการรับมือโดย

ชมุชนท้องถิน่ครบทกุแห่ง พืน้ทีจ่ดุเสีย่งพบิตัภิยัธรรมชาติก�ำหนดไว้ ๕ ประเภทคอื ๑) น�ำ้ท่วมดินโคลนถล่ม ๒) พายหุมุน

ฤดูร้อน ๓) แผ่นดินไหว ๔) สึนามิ ๕) พิบัติภัยธรรมชาติอื่นๆ นอกจากนี้ยังพบว่า มีบางพื้นที่ที่เกิดพิบัติภัยธรรมชาติแบบ

ใหม่ คือ แผ่นดินทรุด เนื่องจากการการลดลงของระดับน�้ำใต้ดินในพื้นที่ภาคเหนือบางจังหวัด

	 จากผลการด�ำเนินงานทั้ง ๖ กิจกรรม เกิดฐานข้อมูลสารสนเทศที่รวบรวมข้อมูลประชากรที่ตกอยู่ในภาวะยาก

ล�ำบากและข้อมูลแผนท่ีภูมิศาสตร์ พื้นท่ีจุดเสี่ยงพิบัติภัยธรรมชาติ เพื่อใช้ในการวางแผนพัฒนาและให้การช่วยเหลืออย่าง

ทันการณ์	

	 ผลการด�ำเนนิงานโครงการฯได้ก่อให้เกดิฐานทนุทางสงัคมและทนุทางปัญญาทีส่ะสมเพิม่พนูอยูต่ลอดเวลา นบัเป็น

ปัจจัยส�ำคัญส�ำหรับการท�ำงานขับเคลื่อนสังคมเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในระยะยาวต่อไป

������� �������.indd   4 7/11/2560   16:26:35



สารบัญ
											               หน้า

		

ค�ำน�ำ	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	      ๑	

		

บทสรุปผู้บริหาร		 	 	 	 	 	 	 	 	      ๓

		

บทน�ำ	   ความเป็นมา หลักการ และเหตุผล	 	 	 	 	 	         ๗

		

ส่วนที่ 1  ผลการด�ำเนินงานโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐ		       ๑๑

	   ระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐	

	   สรุปผลการด�ำเนินงานรายแผนงาน	

		

ส่วนที่ 2  ประสิทธิภาพด้านการเงินโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐ	       ๓๑

	   ระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐ 	

		

ส่วนที่ 3  บทเรียน/คุณค่าของโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐ	       ๓๓

	   ระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐	

		

ส่วนที่ 4  ข้อเสนอแนะ	 	 	 	 	 	 	 	 	       ๓๗

		

เอกสารอ้างอิง	 	 	 	 	 	 	 	 	 	     ๓๙

������� �������.indd   5 7/11/2560   16:26:35



จิตอาสาประชารัฐ ปฏิบัติการขับเคลื่อนประเทศไทย ๔.๐

7

บทน�ำ :
ความเป็นมา หลักการและเหตุผล

	 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๔) ก�ำหนดเป้าหมายที่มุ่งบรรลุใน

มิติหลัก ระยะ ๕ ปี ประกอบด้วย 

 	 (๑) คนไทยที่มีคุณลักษณะเป็นคนไทยที่สมบูรณ์ มีวินัย มีทัศนคติและพฤติกรรมตามบรรทัดฐานที่ดีของ

สังคม มีความเป็นพลเมืองตื่นรู้ มีความสามารถในการปรับตัวได้อย่างรู้เท่าทันสถานการณ์ มีความรับผิดชอบและ

ท�ำประโยชน์ต่อส่วนรวม มสีขุภาพกายและใจทีดี่ มคีวามเจริญงอกงามทางจิตวญิญาณ มวีถิชีวีติทีพ่อเพยีง มีความ

เป็นไทย 

	 (๒) การลดความเหลือ่มล�ำ้ทางด้านรายได้และความยากจน การเข้าถงึบรกิารทางสงัคมทีม่คุีณภาพอย่างทัว่

ถึง กลุ่มที่มีรายได้ต�่ำสุดร้อยละ ๔๐ มีรายได้เพิ่มขึ้นอย่างน้อยร้อยละ ๑๕ 

	 (๓) ระบบเศรษฐกจิมคีวามเข้มแข็งและแข่งขันได้ โครงสร้างเศรษฐกจิปรับสูเ่ศรษฐกจิฐานบริการและดจิทิลั 

มผีูป้ระกอบการรุน่ใหม่และเป็นสงัคมผู้ประกอบการ และมผีูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดเลก็ทีเ่ข้มแขง็ สามารถ

ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลในการสร้างสรรค์คุณค่าสินค้าและบริการ รวมทั้งมีระบบการผลิตและให้บริการ

จากฐานรายได้เดิมท่ีมีมูลค่าเพิ่มสูงข้ึน และเศรษฐกิจไทยมีเสถียรภาพและมีอัตราการขยายตัว เฉลี่ยร้อยละ ๕ ต่อ

ปีเพื่อให้บรรลุเป้าหมายการเป็นประเทศที่มีรายได้สูงภายในปี ๒๕๗๙ 

	 (๔) ทนุทางธรรมชาตแิละคณุภาพส่ิงแวดล้อม สามารถสนบัสนนุการเติบโตทีเ่ป็นมติรกบัส่ิงแวดล้อม มีความ

มั่นคง อาหาร พลังงาน และน�้ำ  โดยเพ่ิมพ้ืนที่ป่าไม้ให้ได้ร้อยละ ๔๐ ของพ้ืนที่ประเทศเพ่ือรักษาความสมดุลของ

ระบบนิเวศ ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในภาคพลังงานและขนส่งไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗ ภายในปี ๒๕๖๓ เทียบ

กับการปล่อยในกรณีปกติ มีปริมาณหรือสัดส่วนของขยะมูลฝอยที่ได้รับการจัดการอย่างถูกหลักสุขาภิบาลเพิ่มขึ้น 

และรักษาคุณภาพน�้ำและคุณภาพอากาศในพื้นที่วิกฤตอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 

	 (๕) มคีวามมัน่คงในเอกราชและอธปิไตย สงัคมปลอดภยั สามัคค ีสร้างภาพลกัษณ์ดี และเพิม่ความเชือ่มัน่

ของนานาชาติต่อประเทศไทย ความขัดแย้งทางอุดมการณ์และความคิดในสังคมลดลง ปัญหาอาชญากรรมลดลง 

ประเทศไทยมีส่วนร่วมในการก�ำหนดบรรทัดฐานระหว่างประเทศ 

	 (๖) มีระบบบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร่งใส ตรวจสอบได้ กระจายอ�ำนาจและมี

ส่วนร่วมจากประชาชน บทบาทภาครฐัในการให้บริการซ่ึงภาคเอกชนด�ำเนนิการแทนได้ดีกว่าลดลง เพ่ิมการใช้ระบบ

ดิจิทัลในการให้บริการ ปัญหาคอร์รัปชันลดลง และการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระขึ้น 

	 เป้าหมายท้ัง ๖ กลุ่มหลัก ภายใต้แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๒ สะท้อนถึงเป้าหมายการขับเคลื่อนการพัฒนา

ตามวาระการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) และเป้าหมายระยะยาวภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติที่ต้องบรรลุภายในระยะเวลา ๒๐ ปี
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	 กล่าวได้ว่า แผนพัฒนาฯ  ฉบับท่ี ๑๒ นับเป็นกลไกเช่ือมต่อล�ำดับแรก ที่จะก�ำกับและส่งต่อแนวทางการ

พฒันาและเป้าหมายในยทุธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปีให้เกดิการปฏบิติัในทกุระดับและในแต่ละด้านอย่างสอดคล้องกัน ซึง่

แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๒ นี้ได้ให้ความส�ำคัญกับการใช้ “กลไกประชารัฐ” ที่เป็นการรวมพลังขับเคลื่อนจากทั้งภาค

รัฐ เอกชน และประชาชน ให้เป็นเครื่องมือส�ำคัญในการก�ำหนดประเด็นบูรณาการของการพัฒนาที่มีล�ำดับความ

ส�ำคัญสูง และก�ำหนดไว้ในระดับแผนงาน/โครงการส�ำคัญที่จะตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาได้อย่างแท้จริง 

	 ส�ำนกังานคณะกรรมการสขุภาพแห่งชาติ (สช.)   เป็นหน่วยงานรฐัท่ีมภีารกจิในการส่งเสรมิ สนบัสนนุและ

บรูณาการเชือ่มโยงกระบวนการนโยบายสาธารณะเพือ่สขุภาพแบบมส่ีวนร่วมของทกุกระทรวง ทบวง กรมและหน่วย

งานรัฐทุกประเภท  สช.จึงเป็นหน่วยงานท่ีเข้าร่วมขับเคล่ือนนโยบายสานพลังประชารัฐของรัฐบาลอย่างแข็งขันมา

ตัง้แต่ต้น ทัง้ในเรือ่งเศรษฐกจิฐานรากและด้านประชารัฐเพือ่สงัคม ซึง่ สช.ได้น�ำเสนอกรอบแนวคดิต่อรฐับาลในการ

ด�ำเนนิงานจติอาสาในแนวทางการรวมพลงัแบบทีเ่รียกว่า“เป็นประชา-รัฐ” ด้วยความเชือ่มัน่ว่า จะเป็นรูปธรรมทีด่ี

ที่สุดประการหนึ่งในการเช่ือมโยงนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคมสู่ประเทศไทย ๔.๐ และสังคมสุขภาวะ 

๔.๐ เพราะสามารถสะท้อนท้ังคุณลักษณะของสังคมท่ีไม่ทอดทิ้งกัน สังคมเข้มแข็ง และสังคมคุณธรรมไปพร้อมกัน  

ทัง้ยงัสามารถเชือ่มโยงการท�ำงานระหว่างภาคส่ีวนต่าง ๆ ทัง้ภาครฐั ภาคธรุกจิ ภาคประชาสงัคมและภาควชิาการ-

วิชาชีพในระดับต่าง ๆ อีกด้วย

	 และประการส�ำคญัคอื กลไกสนบัสนนุเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจงัหวดัท่ีจะเกดิข้ึนในโครงการนี ้ จะ

กลายเป็นโครงสร้างพื้นฐานทางสังคมที่ส�ำคัญ (social infrastructure) ส�ำหรับการจัดการปัญหาและพัฒนาชุมชน

ท้องถิน่ รวมทัง้พืน้ทีท่กุภมูภิาค แบบมส่ีวนร่วม อนัจะน�ำไปสู่สังคมสุขภาวะตามเป้าหมายภารกจิของส�ำนกังานคณะ

กรรมการสุขภาพแห่งชาติ (สช.) อีกทางหนึ่ง 

	 ด้วยฐานความคิดข้างต้น สช. ได้จัดท�ำโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับ

จงัหวดัเสรมิสร้างสงัคมสขุภาวะ โดยมเีป้าหมายระยะแรก ๓ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๒) เสนอต่อรฐับาลและได้รบัการ

สนับสนนุจากคณะท�ำงานประชารฐัเพือ่สงัคม (E 6) อนมุตัใิห้ด�ำเนนิงานโครงการนีฯ้ โดยในปี ๒๕๖๐ ซึง่เป็นปีเริม่

ต้นนั้น มีระยะเวลาด�ำเนินงานค่อนข้างจ�ำกัดประมาณ ๔ เดือนเศษ (พฤษภาคม-ตุลาคม ๒๕๖๐) ภายใต้วงเงินงบ

ประมาณ ๑๖๑.๔ ล้านบาทเศษ

	 โครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. 

๒๕๖๐ ภายใต้การสนับสนุนของรัฐบาลและคณะท�ำงานประชารัฐเพ่ือสังคม (E6) มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนากลไก

สนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐในระดับพื้นที่ทั่วประเทศ เสริมสร้างสังคมสุขภาวะและอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน 

โดยมี ๕ แผนงานหลักในการด�ำเนินโครงการนี้ (แผนภาพ ๑.๑) ได้แก่  

	 ๑) แผนงานสนบัสนนุเครอืข่ายจติอาสาประชารัฐเพ่ือสังคมจังหวดั และถักทอเครือข่ายจิตอาสาประชารฐัอ�ำเภอ 

	 ๒) แผนงานช่วยเหลือประชาชนในภาวะยากล�ำบากและการพัฒนาระบบเฝ้าระวังพิบัติภัยชุมชน 

	 ๓) แผนงานพัฒนาระบบกองทุนประชารัฐเพื่อสังคมจังหวัด 

	 ๔) แผนงานการสื่อสารสังคมและการจัดการความรู้ และ 

	 ๕) แผนงานบริหารจัดการ
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แผนภาพ ๑.๑  แผนงานภายใต้โครงการพฒันากลไกสนบัสนนุเครอืข่ายจติอาสาประชารฐัระดบัจงัหวัดเสรมิ
สร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐
ท่ีมา: แนวทางการขับเคลื่อนโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริม
สร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐, ๒๕๖๐ น.๔

	 ปัจจุบัน โครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคม      สุข

ภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐ ด�ำเนินการมาถึงระยะสิ้นสุดโครงการปีแรก  สอปร.จึงได้จัดท�ำรายงานสรุปผลการด�ำเนินงาน

โครงการเพือ่ให้เห็นสถานการณ์และผลงานทีเ่กดิขึน้ อย่างไรกต็าม ในช่วงปลายโครงการ (กันยายน-ตลุาคม) หลาย

พื้นที่ประสบปัญหาอุทกภัย ส่งผลให้การด�ำเนินงานตามแผนงานในบางพ้ืนที่อาจล่าช้าไปบ้าง  การจัดท�ำรายงาน

สรปุผลครัง้นี ้จงึท�ำการรวบรวมและประมวลผล โดยใช้ข้อมลูผลการด�ำเนนิงาน ณ สิน้เดือนตุลาคม ๒๕๖๐ โดยจะ

ไม่ครอบคลุมผลงานที่อาจเกิดขึ้นได้ในภายหลัง 

	 รายงานสรปุผลการด�ำเนนิงานโครงการพฒันากลไกสนบัสนนุเครอืข่ายจติอาสาประชารฐัระดบัจังหวดัเสรมิ

สร้างสงัคมสขุภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐ ฉบบันี ้มุง่เน้นการน�ำเสนอผลลัพธ์ตามตัวชีว้ดัส�ำคญัทีโ่ครงการก�ำหนดไว้ โดยจดั

ล�ำดับการน�ำเสนอ เป็น ๔ ส่วน คือ

	 ส่วนที่ ๑ ผลการด�ำเนินงานโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริม

สร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐

	 ส่วนที ่๒ ประสทิธภิาพด้านการเงนิโครงการพฒันากลไกสนบัสนนุเครอืข่ายจติอาสาประชารฐัระดบัจังหวดั

เสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐

	 ส่วนที ่๓ บทเรยีน/คณุค่าของโครงการพฒันากลไกสนบัสนนุเครอืข่ายจติอาสาประชารฐัระดบัจงัหวดัเสรมิ

สร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐

	 ส่วนที่ ๔ บทสรุปและข้อเสนอแนะ
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ส่วนที่ ๑
ผลการด�ำเนินงานโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสา

ประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐

	 โครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. 

๒๕๖๐ มีวัตถุประสงค์ทั่วไปและวัตถุประสงค์เฉพาะ ดังนี้

	 วัตถุประสงค์ทั่วไป

	 เพื่อพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐในระดับพ้ืนที่ทั่วประเทศ เสริมสร้างสังคมสุขภาวะ

และอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน 

	 วัตถุประสงค์เฉพาะ

	 ๑) เพื่อประสาน เชื่อมโยงความสัมพันธ์ของผู้มีจิตอาสาในพื้นที่ ๗๖ จังหวัด

	 ๒) เพื่อสนับสนุนการด�ำเนินงาน “เครือข่ายจิตอาสาประชารัฐ” ใน ๗๖ จังหวัด

	 ๓) เพื่อส�ำรวจ ค้นหา กลุ่มประชากรที่อยู่ในภาวะยากล�ำบากทั่วประเทศ พร้อมให้การช่วยเหลือเบ้ืองต้น

อย่างเหมาะสม

	 ๔) เพ่ือจัดท�ำแผนท่ีภูมิศาสตร์และระบบเฝ้าระวังพ้ืนที่เสี่ยงต่อพิบัติภัยธรรมชาติที่ส�ำคัญในพื้นที่ที่มีปัญหา

ซ�้ำซากทั่วประเทศ

	 ๕) เพื่อพัฒนาระบบและกลไก “กองทุนประชารัฐเพื่อสังคมของจังหวัด” ใน ๗๖ จังหวัด 

	 เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการฯ  การสรุปผลการด�ำเนินงานในส่วนนี้ จึงจัดล�ำดับการน�ำ

เสนอ ดังนี้

	 ๑.๑ สรุปภาพรวมโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคม

สุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐

	 ๑.๒ สรุปผลการด�ำเนินงานรายแผนงาน คือ 

	      ๑.๒.๑ แผนงานที ่๑ :  สนบัสนนุเครอืข่ายจติอาสาประชารฐัเพือ่สงัคมจงัหวดั และถักทอ เครอืข่าย

จิตอาสาประชารัฐอ�ำเภอ

	      ๑.๒.๒ แผนงานที ่๒ : ช่วยเหลอืประชาชนในภาวะยากล�ำบากและการพฒันาระบบเฝ้าระวงัพบัิติภยั

	 	 	 	    ชุมชน

	      ๑.๒.๓ แผนงานที่ ๓ : พัฒนาระบบกองทุนประชารัฐเพื่อสังคมจังหวัด

	      ๑.๒.๔ แผนงานที่ ๔ : การสื่อสารสังคมและการจัดการความรู้

	         ๑.๒.๕ แผนงานที่ ๕ : บริหารจัดการ

	 องค์ประกอบด้านเนื้อหาการน�ำเสนอผลในแต่ละส่วน ประกอบด้วยสาระส�ำคัญของแผนงานโดยสังเขป  

ผลลัพธ์ที่ก�ำหนด วิธีการด�ำเนินงาน  ผลการด�ำเนินงาน และสรุปผลงานตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
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สรุปภาพรวม
โครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัด

เสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐

	 โครงการนี ้จดัท�ำขึน้เพือ่สนบัสนนุและสร้างสรรค์ปัจจัยและส่ิงแวดล้อมภายในให้เกดิการสานพลังความร่วม

มือภาคีที่หลากหลายแบบประชารัฐ ในพื้นที่ ๗๖ จังหวัดให้เป็นกลไกระดับพ้ืนที่ที่เข้มแข็ง เสริมสร้างจิตส�ำนึกใน

การพึ่งตนเองในภาคประชาชนให้มากยิ่งขึ้น  อันเป็นการหนุนเสริมภารกิจที่สร้างสรรค์ของรัฐบาลให้เกิดการ

เปลีย่นแปลงประเทศและสงัคมไทยไปสูก่ารเป็นสงัคมสขุภาวะ ซ่ึงหมายถงึสงัคมทีส่ามารถอยูร่อดและมคีวามอยูเ่ยน็

เป็นสขุร่วมกันได้ ซึง่มกัประกอบด้วยคุณลกัษณะส�ำคญัอย่างน้อย ๓ ประการ ได้แก่ เป็นสงัคมทีไ่ม่ทอดทิง้กัน เป็น

สังคมที่เข้มแข็ง และเป็นสังคมคุณธรรม

	 ผลลัพธ์ที่ก�ำหนด 

	 ๑) มีพลเมืองผู้มีจิตอาสาในพื้นที่ทั่วประเทศ

	 ๒) มีศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัดทุกจังหวัด

	 ๓) มีเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐในทุกจังหวัดทั่วประเทศ

	 ๔) มีฐานข้อมูลประชาชนที่อยู่ในภาวะยากล�ำบากและได้รับการช่วยเหลือเบื้องต้นอย่างเหมาะสม

	 ๕) มีแผนท่ีภูมิศาสตร์พื้นท่ีเสี่ยงภัยซ�้ำซากพร้อมระบบเฝ้าระวังและแผนปฏิบัติการรับมือแก้ปัญหาแบบ

	     พึ่งตนเอง

	 ๖) มีกองทุนประชารัฐเพื่อสังคมในระดับจังหวัด

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 โครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. 

๒๕๖๐ ก�ำหนดแนวทางการขับเคลื่อนโครงการฯ ๖ แนวทาง  ดังนี้

	 ๑) การเตรียมระบบเพื่อสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐเพื่อสังคมจังหวัด

	 ๒) การถักทอเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐเพื่อสังคม

	 ๓) การช่วยเหลือกลุ่มประชาชนในภาวะยากล�ำบาก

	 ๔) การพัฒนาระบบเฝ้าระวังพิบัติภัยชุมชน

	 ๕) การพัฒนาระบบกองทุนประชารัฐเพื่อสังคมจังหวัด

	 ๖) การบริหารจัดการโครงการและสื่อสารสังคม

	 ผลการด�ำเนินงานโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคม

สขุภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐ ในภาพรวมตามเป้าหมายผลลพัธ์ทีก่�ำหนด ภายใต้แนวทางการขบัเคลือ่น ๖ แนวทาง ข้างต้น  

โดยมีแผนงานรวม ๕ แผนงานนั้น กล่าวได้ว่าบรรลุความส�ำเร็จ เกิดผลงานทั้งที่เกินเป้าหมายและเป็นไปตาม      

เป้าหมาย โดยเฉพาะเป้าหมายในเชิงปริมาณ ดังสรุปได้ ดังนี้
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สรุปผลการด�ำเนินงานตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัด
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สรุปผลการด�ำเนินงานรายแผนงาน

โครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัด

เสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐
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แผนงานที ่๑ :
สนบัสนนุเครอืข่ายจิตอาสาประชารฐัเพ่ือสงัคมจังหวดั และถกัทอเครอืข่ายจติอาสาประชารฐัอ�ำเภอ

	 แผนงานน้ีมุง่เสรมิสร้างพืน้ท่ีกลางในการประสานและสร้างความร่วมมอืขององค์กรภาคีต่าง ๆ ทีท่�ำงานด้าน

จิตอาสาเพื่อสังคมในระดับจังหวัด ซึ่งมีความจ�ำเป็นต้องจัดต้ังศูนย์ฯ เพื่อใช้ในการปรึกษาหารือร่วมกันขององค์กร

ภาคีเครือข่าย รวมท้ังมีระบบฐานข้อมูลกลางของจังหวัดและสร้างความพร้อมในการเป็นกลไกสนับสนุนการท�ำงาน

ของศนูย์ฯ ในระยะยาวต่อไป  โดยมุง่เน้นการต่อยอดบทบาทของศนูย์ประสานงานภาคพีฒันาจังหวดั (ศปจ.)๑ และ

การท�ำงานร่วมกับองค์การบริหารส่วนจังหวัดหรือหน่วยงานอื่น ๆ ที่ภาคีเห็นว่าเหมาะสม

	 นอกจากการสร้างพืน้ทีก่ลาง ระดบัจงัหวดัแล้ว ในระดบัอ�ำเภอแผนงานนีย้งัมุง่ทีก่ารส่งเสรมิสนบัสนนุ เอ้ือ

อ�ำนวยและเชื่อมประสานพลเมืองจิตอาสา ผู้น�ำองค์กรชุมชน องค์กรพัฒนาเอกชน องค์กรภาคประชาสังคมทุก

ประเภท  วทิยากรชุมชน  ผูท้รงคณุวฒุ ิ พลเมอืงทีเ่คยเข้าร่วมกจิกรรมสาธารณประโยชน์ทกุประเภทในจงัหวัด ให้

เกดิเป็นเครอืข่ายของพลเมอืงจติอาสาประชารฐั  พร้อมทัง้รวบรวมพลงัจติอาสากลุม่ใหม่ ๆ ในทกุอ�ำเภอทัว่ประเทศ

	 ผลลัพธ์ที่ก�ำหนด 

	 ๑) มีพลเมืองผู้มีจิตอาสาในพื้นที่ทั่วประเทศ

	 ๒) มีศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัดทุกจังหวัด

	 ๓) มีเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐในทุกจังหวัดทั่วประเทศ

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 ๑) จดัประชมุองค์กรภาค ี๓ ภาคส่วน (ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสงัคมและชมุชน) ทีท่�ำงานด้านจติ

อาสาเพื่อสังคมในรูปแบบต่าง ๆ  ตามแนวทางประชารัฐ

	 ๒) จัดตั้งคณะกรรมการสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารับเพื่อสังคมจังหวัด ที่มีองค์ประกอบของภาคี 

๓ ภาคส่วน

	 ๓) สนับสนุนบทบาทของศูนย์ประสานงานภาคีพัฒนาจังหวัด (ศปจ.) ให้ท�ำหน้าที่เป็นศูนย์อาสาประชารัฐ

เพื่อสังคมจังหวัด โดยให้มีความร่วมมือกับองค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพื่อให้มี

ความพร้อมในการด�ำเนินงานต่อเนื่องระยะยาว

	 ๔) รวบรวม/จัดท�ำฐานข้อมูลจิตอาสาประชารัฐเพื่อสังคมจังหวัด

	 ๕) ด�ำเนนิการส�ำรวจข้อมลูและจดัท�ำฐานข้อมลูพลเมอืงจติอาสา องค์กรชมุชน องค์กรพฒันาเอกชน องค์กร

ภาคประชาสงัคมทุกประเภท วทิยากรชมุชน ผูท้รงคณุวฒุ ิพลเมอืงจติอาสาทีเ่ข้าร่วมกิจกรรมสาธารณะทกุประเภท

ในระดับอ�ำเภอทั้งจังหวัด

๑ ศนูย์ประสานงานภาคพีฒันาจงัหวดั (ศปจ.) เป็นกลไกทีเ่กดิขึน้ภายใต้ แผนงานร่วมสร้างประเทศไทยท่ีน่าอยู ่ซึง่ส�ำนกังานกองทุน

สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) สนับสนุนให้องค์กรภาคี   ได้แก่ สถาบันชุมชนท้องถิ่นพัฒนา และสมาคมองค์กร

สาธารณประโยชน์เพื่อสังคมไทยเข้มแข็ง (สxส) รับผิดชอบด�ำเนินการในช่วงปี ๒๕๕๘ ต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน
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๑ เนือ่งจากรายชือ่มจี�ำนวนมาก ไม่สามารถน�ำเสนอในรายงานฉบบันีไ้ด้ทัง้หมด หากสนใจศึกษาได้จากระบบฐานข้อมลูของโครงการ

และรายงานสรุปผลการด�ำเนินงานรายจังหวัด

	 ๖) จัดกิจกรรมรณรงค์เพื่อค้นหาคนท�ำงานจิตอาสาในพื้นที่ระดับอ�ำเภอและจังหวัด

	 ๗) คดัเลอืกแกนน�ำจติอาสาในพืน้ที ่ เพือ่พฒันาศักยภาพและจดัตัง้ทมีแกนน�ำจติอาสาประชารฐัระดบัอ�ำเภอ

โดยมีเป้าหมาย ๕-๑๐ ทีมต่ออ�ำเภอ

ผลการด�ำเนินงานตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัด

ผลลัพธ์ที่ ๑ :  มีพลเมืองผู้มีจิตอาสาในพื้นที่ทั่วประเทศ 

	 พลเมอืงจติอาสาหรอืจติอาสาประชารฐัในโครงการนี ้หมายถึงอาสาสมคัรภาคพลเมอืงทกุหมู่เหล่า ทีอ่าศัย

อยู่ในพื้นที่อ�ำเภอและจังหวัดเป้าหมายของโครงการ ไม่ว่าจะสังกัดหน่วยงาน/องค์กรใดหรือไม่ก็ตาม เป็นผู้มีความ

พร้อมและสมัครใจเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ในโครงการโดยไม่หวังผลตอบแทนใดๆ   ซ่ึงโครงการฯ  ตั้งเป้าหมายใน

การค้นหาและรวบรวมพลเมืองจิตอาสาในปี พ.ศ. ๒๕๖๐ นี้ ทั่วประเทศ ให้ได้จ�ำนวนไม่ต�่ำกว่า ๕๐,๐๐๐ คน

	 ผลการด�ำเนนิงานเมือ่สิน้สดุการด�ำเนนิงานในปีแรก ณ วนัที ่๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๐ พบว่า มจี�ำนวนพลเมอืง

จติอาสาเกดิข้ึนในพืน้ท่ีท่ัวประเทศสงูกว่าเป้าหมายทีก่�ำหนดคอื มจี�ำนวน ๘๑,๓๙๒ คน ในพืน้ที ่๗๖ จงัหวดั ๘๗๘ 

อ�ำเภอ เฉลี่ย ๑,๐๗๐ คนต่อจังหวัดหรือ  ๙๒  คนต่ออ�ำเภอ โดยกระจายตัวในภูมิภาคต่างๆ ตามล�ำดับจากมาก

ไปน้อย ได้แก่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ๒๓,๗๕๓ คน (คิดเป็นร้อยละ ๒๙.๒)  ภาคเหนือ ๒๑,๙๑๒ คน (ร้อย

ละ ๒๖.๙) ภาคใต้ ๒๐,๙๘๐ คน (ร้อยละ ๒๕.๘) และภาคกลาง ตะวันออกและตะวันตก  ๑๔,๗๔๗  คน (ร้อย

ละ ๑๘.๑) (ตารางที ่๑)  โดยจงัหวดัทีม่พีลเมอืงจติอาสาสงูสดุ ๓ ล�ำดบัแรก คอื จงัหวดัสโุขทยั มจี�ำนวน ๖,๓๗๑ 

คน จังหวัดล�ำปาง จ�ำนวน ๕,๐๑๖ คน และจังหวัดนครศรีธรรมราช จ�ำนวน ๔,๓๒๐ คน  

	 อนึ่ง จ�ำนวนพลเมืองจิตอาสาข้างต้นนี้ ส่วนหนึ่งเป็นพลเมืองจิตอาสาในโครงสร้างการบริหารจัดการของ

หน่วยงาน/องค์กรที่ด�ำเนินงานในเชิงการสร้างเครือข่ายในพื้นที่ อาทิเช่น อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคง

ของมนุษย์ (อพม.)  อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน (อสม.) อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อพปร.) 

อาสาสมัครพทิกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดล้อมหมูบ้่าน (ทสม.) เป็นต้น ซ่ึงมอีาสาสมคัรจ�ำนวนหนึง่ทีท่�ำหน้าที่

ในหลายบทบาท คอื อาจเป็นทัง้ อพม. และ อสม. หรอืเป็นทัง้ อสม. อพปร.และ ทสม. เป็นต้น  กล่าวได้ว่า การ

ด�ำเนินงานโครงการนี้ มีส่วนช่วยในการรวบรวม ต่อยอด และขยายผลพลเมืองจิตอาสาผ่านการบริหารจัดการของ

ศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัด หากมีการจ�ำแนกกลุ่มอาสาสมัครอย่างเป็นระบบและได้ชัดเจน จะท�ำให้พลเมืองจิต

อาสามีบทบาทที่ชัดเจนยิ่งขึ้น
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ผลลัพธ์ที่ ๒ :  มีศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัดทุกจังหวัด 
	 โครงการนี้ฯ มีเป้าหมายขับเคลื่อนงานในพ้ืนท่ีท่ัวประเทศ ๗๖ จังหวัด ซ่ึงการขับเคล่ือนสังคมสุขภาวะใน
ระดับพื้นที่ จ�ำเป็นต้องมีพื้นที่กลางหรือกลไกกลางในการประสานและสร้างความร่วมมือขององค์กรภาคีต่าง ๆ ที่
ท�ำงานด้านจิตอาสาเพื่อสังคมในระดับจังหวัด โครงการฯ จึงก�ำหนดเป้าหมายจัดตั้งศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัด 
จังหวัดละ ๑ ศูนย์ รวมทั่วประเทศ จ�ำนวน ๗๖ ศูนย์
	 ผลการด�ำเนินงานเมื่อสิ้นสุดการด�ำเนินงานในปีแรก ในเชิงปริมาณมีผลงานเป็นไปตามเป้าหมายคือ เกิด
ศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัดทุกจังหวัด รวม ๗๖ จังหวัด   โดยเป็นการต่อยอดจากศูนย์ประสานงานภาคีพัฒนา
จังหวัด (ศปจ.) ให้มีบทบาทในการประสานและสร้างความร่วมมือขององค์กรภาคีต่างๆ ที่ท�ำงานด้านจิตอาสาเพื่อ
สงัคมในระดบัจงัหวดั นอกเหนอืจากบทบาทหน้าทีป่กตขิอง ศปจ. โดยโครงการฯ มแีผนงาน/กจิกรรมหนนุเสรมิให้ 
ศปจ.มีความเข้มแข็งทั้งด้านการบริหารจัดการและด้านการพัฒนากระบวนการด�ำเนินงาน
	 ในด้านคณุภาพ เมือ่พจิารณาจากการมสีถานท่ีประสานงานและมโีครงสร้างการบริหารจัดการท่ีชดัเจน รวม
ทั้งผลงานที่เกิดข้ึนภายใต้โครงการนี้ พบว่า ศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัดหรือ ศปจ. มีศักยภาพในระดับแตกต่าง
กันไปตามความเข้มแขง็ของคณะกรรมการบรหิารจดัการศนูย์ฯ โดยมจี�ำนวนศนูย์จติอาสาประชารฐัจงัหวดัท่ีมีความ
เข้มแข็งในปีเริ่มต้นนี้ มากถึงร้อยละ ๓๐ (จ�ำนวน ๒๒ จังหวัด) 
	 อนึง่ การจดัโครงสร้างการบรหิารจัดการของศนูย์จิตอาสาประชารัฐจังหวดัจะมลัีกษณะคล้ายคลงึกัน คือมี
การจัดโครงสร้างการบริหารจัดการ ออกเป็น ๓ ฝ่ายหลักๆ ได้แก่ ฝ่ายบริหาร ฝ่ายปฏิบัติการ/ประสานงาน และ
ฝ่ายธรุการ/การเงนิ โดยมอีงค์ประกอบของคณะกรรมการประกอบด้วยตัวแทนจาก ๔ ภาคส่วน คอื ภาครฐั ภาคเอกชน 
ภาคประชาสงัคม และภาควชิาการ โดยภาพรวมทัง้ ๗๖ จงัหวดั มจี�ำนวนคณะกรรม รวมทัง้ส้ิน ๒,๙๓๕ คน หรือ
เฉลีย่ ๓๙ คนต่อจงัหวดั โดยเป็นคณะกรรมการจากภาคประชาสงัคมมากทีส่ดุ จ�ำนวน ๑,๓๒๖ คน (ร้อยละ ๔๕.๒)  
รองลงมาเป็นคณะกรรมการภาครัฐ ๖๔๒ คน (ร้อยละ ๒๑.๙) ภาควิชาการ จ�ำนวน ๕๓๗ คน (ร้อยละ ๑๘.๓) 
และภาคเอกชน ๔๓๐ คน (ร้อยละ ๑๔.๖)  ตามล�ำดับ (ตารางที่ ๑)

ผลลัพธ์ที่ ๓ :  มีเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐในทุกจังหวัดทั่วประเทศ
	 เครือข่ายจิตอาสาประชารัฐในโครงการนี้ คือเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐอ�ำเภอ ซึ่งหมายถึงความสัมพันธ์
และกิจกรรมความเคลือ่นไหวของกลุม่อาสาสมคัรทกุสงักดัทกุหมูเ่หล่าทีอ่ยูใ่นอ�ำเภอหนึง่ ทีไ่ด้ถกัทอเชือ่มโยงกันขึน้
มาเพื่อสานพลังปฏิบัติการในการช่วยเหลือผู้ยากล�ำบากในชุมชนท้องถ่ิน รวมท้ังเฝ้าระวังพิบัติภัยธรรมชาติที่เกิด
ซ�ำ้ซากในอ�ำเภอของตนด้วย โดยโครงการฯ ต้ังเป้าหมายท่ีจะรวบรวมเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐอ�ำเภอให้ได้ไม่น้อย
กว่า ๖๐๐ เครือข่าย
	 ผลการด�ำเนนิงาน ณ วนัที ่๓๑ ตลุาคม ๒๕๖๐ พบว่า มจี�ำนวนเครอืข่ายจติอาสาประชารฐัอ�ำเภอเกิดขึน้
ในพืน้ทีท่ัว่ประเทศสงูกว่าเป้าหมายทีก่�ำหนดคอื มจี�ำนวน ๘,๕๕๗ เครือข่าย กระจายตัวในภมูภิาคต่างๆ ตามล�ำดบั
จากมากไปน้อย ได้แก่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ๔,๑๓๔ เครือข่าย (คิดเป็นร้อยละ ๔๘.๓)  ภาคเหนือ ๒,๐๖๔ 
เครอืข่าย (ร้อยละ ๒๔.๑) ภาคกลาง ตะวนัออกและตะวนัตก ๑,๔๘๗ เครอืข่าย (ร้อยละ ๑๗.๔) และภาคใต้ ๘๗๒ 
เครือข่าย (ร้อยละ ๑๐.๒) 
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	 นอกจากการถกัทอเครอืข่ายเครอืข่ายจติอาสาประชารฐัอ�ำเภอในระดบัพืน้ทีด่งักล่าวข้างต้นแล้ว ส่วนกลาง

ได้ด�ำเนินกิจกรรมเชื่อมประสานกับภาคีเครือข่ายจิตอาสาจากองค์กร/ภาคส่วนต่างๆ (ตารางที่ ๒) ดังนี้

	 ๑. เครือข่ายอาสาสมัครราชประชาสมาสัย จ�ำนวน ๘๒ ชมรม ๑,๒๑๒ คน 

	 ๒. เครือข่ายจิตอาสา โดยมูลนิธิมิตรภาพบ�ำบัด จ�ำนวน ๑,๒๕๙ คน

	 ๓. เครือข่ายนักสื่อสารชุมชน โดย สมาคมนักวิทยุโทรทัศน์จังหวัดเพชรบูรณ์ จ�ำนวน ๑๖๒ คน 

	 	 มีสถานีวิทยุกระจายเสียงชุมชน ๑๔๖ สถานี

	 	 ทีวีออนไลน์ ๑๐ สถานี

	 ๔. เครอืข่ายคณะกรรมการพฒันาคณุภาพชวีติระดับอ�ำเภอ (District Health Board)  จ�ำนวน ๒๐๐ อ�ำเภอ

  	 ๕. เครือข่ายอาสาสมัครผู้ปกครอง โดยมูลนิธิรณรงค์หยุดพนัน จ�ำนวน ๓๑๙ คน ๒๖ โรงเรียน

	 ๖. เครอืข่ายชมรมอาสาสมคัรในมหาวทิยาลัย โดยมลูนิธกิองทุนไทย จ�ำนวน ๓๐ มหาวทิยาลัย ม ี๒๑๕ ชมรม

	 เครือข่ายจิตอาสาประชารัฐส่วนหนึ่งเป็นเครือข่ายในโครงสร้างการบริหารจัดการของหน่วยงาน/องค์กรท่ี
ด�ำเนินงานในเชิงการสร้างเครือข่ายในพื้นที่ อาทิเช่น เครือข่ายอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์
(อพม.)   เครือข่ายอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน (อสม.) ครือข่ายอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อพ
ปร.) ครือข่ายอาสาสมัครพิทักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมหมู่บ้าน (ทสม.) เป็นต้น 

ตารางที่ ๑ สรุปผลการด�ำเนินงานตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

แผนงานที ่๑ : สนบัสนนุเครอืข่ายจติอาสาประชารัฐเพือ่สงัคมจงัหวดั และถักทอเครือข่าย จติอาสาประชารฐั

อ�ำเภอ

หมายเหตุ:  ข้อมูล ณ  ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๐
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ตารางที่ ๒  สรุปผลการถักทอเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐฯ ส่วนกลาง

หมายเหตุ:  ข้อมูล ณ  ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๐
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แผนงานที่ ๒ :
ช่วยเหลือประชาชนในภาวะยากล�ำบากและการพัฒนาระบบเฝ้าระวังพิบัติภัยชุมชน

	 แผนงานนีมุ้ง่ช่วยเหลอืประชาชนในภาวะยากล�ำบากและการพัฒนาระบบเฝ้าระวงัพิบติัภัยชมุชนโดยด�ำเนนิ

การใน ๒ ส่วน

	 ๑. การรวบรวม และส�ำรวจข้อมูลภูมิศาสตร์กลุ่มประชาชนที่อยู่ในภาวะยากล�ำบากทุกประเภทในชุมชน

ท้องถิ่น ได้แก่ คนไร้บ้าน คนไร้สัญชาติ ผู้ป่วย/พิการที่ติดบ้าน ติดเตียง ผู้ติดเชื้อ ผู้สูงอายุที่ถูกทอดทิ้ง ผู้เคยต้อง

ขัง และผู้ยากล�ำบากกลุ่มอื่นๆ โดยอาศัยพลังจิตอาสา ประสานกับส่วนราชการท่ีเก่ียวข้องท�ำแผนปฏิบัติการเพื่อ

ให้การช่วยเหลือแก่ประชาชนในภาวะยากล�ำบาก พร้อมท้ังสนับสนุนในลักษณะการช่วยเหลือเฉพาะหน้าและการ

หนุนเสริมอย่างเป็นระบบ รวมทั้งพัฒนาศักยภาพ ในระยะกลาง หรือระยะยาว 

	 ๒. การรวบรวม และจดัท�ำฐานข้อมลูภมูศิาสตร์ “พืน้ทีเ่สีย่งต่อพบิตัภิยัธรรมชาตทิีส่�ำคญัของชุมชน” เช่น 

น�้ำท่วม-ดินโคลนถล่ม แผ่นดินไหว  คลื่นยักษ์สึนามิและพายุหมุน-วาตภัย หรืออื่น ๆ เช่น ภัยจากอุบัติเหตุจราจร	

เพือ่ประสานกบัส่วนราชการทีเ่ก่ียวข้องจดัท�ำแผนปฏบิตักิารช่วยเหลอือย่างเป็นระบบ รวมถงึกลไกการเฝ้าระวงั และ

การแจ้งเตือนภัย

	 ผลลัพธ์ที่ก�ำหนด 

	 ๑) มีฐานข้อมูลประชาชนที่อยู่ในภาวะยากล�ำบากและได้รับการช่วยเหลือเบื้องต้นอย่างเหมาะสม

	 ๒) มีแผนที่ภูมิศาสตร์พ้ืนที่เสี่ยงภัยซ�้ำซากพร้อมระบบเฝ้าระวังและแผนปฏิบัติการรับมือแก้ปัญหาแบบ

พึง่ตนเอง

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 ๑) ส�ำรวจและจัดท�ำข้อมูลคนไร้บ้าน คนไร้รัฐ   ผู้ป่วย/พิการท่ีติดบ้าน   ติดเตียง   ผู้ติดเชื้อ เด็กก�ำพร้า      

ผู้สูงอายุที่ถูกทอดทิ้ง ผู้เคยต้องขัง และผู้ยากล�ำบากกลุ่มอื่น ๆ

	 ๒) จัดท�ำแผนปฏิบัติการเพื่อช่วยเหลือกลุ่มประชาชนในภาวะยากล�ำบากอย่างเหมาะสมส�ำหรับแต่ละกลุ่ม 

โดยอาศัยพลังจิตอาสา สื่อมวลชนและสื่อสังคมระดับอ�ำเภอ

	 ๓) ประสานส่วนราชการ และ อปท. ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ความช่วยเหลือแก่ประชาชนในภาวะยากล�ำบาก

เฉพาะหน้า และการหนุนเสริมการพัฒนาศักยภาพอย่างเป็นระบบในระยะกลาง หรือระยะยาว

	 ๔) จดัท�ำฐานข้อมลูภูมศิาสตร์ “พืน้ทีเ่สีย่งต่อพบิตัภิยัธรรมชาตทิีส่�ำคญัของชมุชน”  เช่น น�ำ้ท่วม-ดนิโคลน

ถล่ม  แผ่นดินไหว  คลื่นยักษ์สึนามิและพายุหมุน-วาตภัย หรืออื่น ๆ เช่น ภัยจากอุบัติเหตุจราจร

	 ๕) จัดท�ำแผนปฏิบัติการ ระบบ และกลไกการเฝ้าระวัง การแจ้งเตือนภัย

	 ๖) ด�ำเนินกิจกรรมการช่วยเหลือที่มุ่งเน้นการพึ่งตนเองของเครือข่ายประชารัฐในพื้นที่

	 ๗) ประสานส่วนราชการและองค์กรปกครองท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง ให้การสนับสนุนการด�ำเนินงานของเครือ

ข่ายจิตอาสาอย่างต่อเนื่องในระยะยาว
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ผลการด�ำเนินงานตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัด

ผลลัพธ์ที่ ๑   : มีฐานข้อมูลประชาชนที่อยู่ในภาวะยากล�ำบากและได้รับการช่วยเหลือเบื้องต้นอย่างเหมาะสม 

	 โครงการฯ ก�ำหนดเป้าหมายให้มรีะบบฐานข้อมลูสารสนเทศเพ่ือรายงานสถานการณ์ประชาชนในภาวะยาก

ล�ำบากและกลุม่เปราะบางในสงัคม จ�ำนวน ๑ ระบบ โดยการส�ำรวจและรวบรวมข้อมลูกลุม่เป้าหมายประกอบด้วย 

คนไร้บ้าน คนไร้สญัชาต ิผูส้งูอายทุีถู่กทอดทิง้ ผูต้ดิเชือ้ ผูป่้วยตดิบ้าน/ตดิเตยีง อดตีผู้ต้องขงั และคนพกิาร เพือ่ใช้

ในการวางแผนให้ความช่วยเหลือ

	 ผลการด�ำเนนิงาน ณ สิน้ตลุาคม ๒๕๖๐ โครงการได้พัฒนาระบบขึน้ ๑ ระบบ ซ่ึงมคีณุสมบติัเบือ้งต้น ดงันี้

	 ๑) มช่ีองทางให้พืน้ท่ี (ศนูย์จติอาสาประชารฐัจงัหวดั) ท�ำการส�ำรวจและบนัทกึข้อมลูลงในระบบได้ ๒ ช่อง

ทาง คอื บันทึกผ่านเวบ็แอปพลเิคชนั (Web Application)   iMed@Home  และบนัทกึผ่านโปรแกรม Microsoft 

Exce 2010 ซึ่งทั้ง ๒ ช่องทาง มีผู้ดูแลและให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำ รวมท้ังช่วยแก้ปัญหาในการบันทึกข้อมูลลงระบบ 

เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและสมบูรณ์ 

	 ๒) สามารถวเิคราะห์และประมวลผลการกระจายตัวของข้อมลูตามแหล่งท่ีอยู ่(ต�ำบล อ�ำเภอ จังหวดั) และ

ภาพรวมระดับประเทศ โดยมีองค์ประกอบของการรายงานผล ประกอบด้วย  ๒ ส่วนหลักๆ ได้แก่ 

   	     ๒.๑ ข้อมูลทั่วไปของประชาชนที่ได้รับการส�ำรวจ   ได้แก่  สถานภาพสมรส  สภาพที่อยู่อาศัย ระดับ

การศึกษา  อาชีพ 

  	     ๒.๒ การส�ำรวจสภาวะความยากล�ำบาก ประกอบด้วยข้อมูลสภาวะความยากล�ำบาก   (จ�ำแนกตาม

ประเภท คอื คนไร้บ้าน คนไร้สญัชาต ิผูส้งูอายทุีถ่กูทอดทิง้ ผูต้ดิเชือ้ ผูป่้วยตดิบ้าน/ตดิเตยีง อดตีผูต้้องขงั คนพกิาร 

และอื่นๆ)  สาเหตุของความยากล�ำบาก  ความต้องการให้รัฐช่วยเหลือ และประวัติการได้รับความช่วยเหลือ 

	 ๓) สามารถรายงานผลในรูปแบบกราฟและภูมิศาสตร์สารสนเทศ (GIS) 

	 ข้อมูลจากการส�ำรวจของเครือข่ายจิตอาสาและศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัดที่บันทึกลงในระบบแล้ว พบ

ว่า มจี�ำนวนประชาชนท่ีได้รบัการส�ำรวจจ�ำนวน  ๑๒๘,๑๘๖ คน คดิเป็น ๑๔๕ คนต่ออ�ำเภอ หรอื ๑,๖๘๖ คนต่อ

จงัหวดั กระจายตวัในภมูภิาคต่างๆ ตามล�ำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื  ๕๒,๓๘๑ คน (คดิ

เป็นร้อยละ ๔๐.๙)  ภาคเหนือ ๓๗,๓๖๐ คน (ร้อยละ ๒๙.๑) ภาคกลาง ตะวันออกและตะวันตก ๑๙,๙๓๔ คน 

(ร้อยละ ๑๕.๖)  และภาคใต้ ๑๘,๕๑๑ คน (ร้อยละ ๑๔.๔)

	 โดยประชาชนทีอ่ยูใ่นภาวะยากล�ำบากส่วนใหญ่เป็นกลุม่คนพกิารมากทีส่ดุ (ร้อยละ ๒๙.๑)  รองลงมาเป็นก

ลุม่ผูป่้วยติดบ้าน/ตดิเตยีง (ร้อยละ ๑๘.๖) กลุม่ผูส้งูอาย ุ(ร้อยละ ๑๓.๔) กลุม่คนไร้บ้าน (ร้อยละ๙.๕) คนไร้สญัชาติ 

(ร้อยละ ๓.๔) กลุ่มผู้ติดเชื้อ (ร้อยละ ๒.๔) และอดีตผู้ต้องขัง (ร้อยละ ๐.๖) และมีจ�ำนวนผู้ยากล�ำบากที่ไม่ระบุ

ประเภทจ�ำนวนหนึง่ โดยสภาวะความยากล�ำบากดังกล่าวนี ้ เกดิจากสาเหตหุลกัๆ ทีส่�ำคัญคอื ความยากจน/รายได้

น้อย  ตกงาน/ไม่มีงานท�ำ รวมทั้งมีภาระหนี้สิน ซึ่งกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการส�ำรวจ ระบุความต้องการความช่วย

เหลือจากภาครัฐมากที่สุดในเรื่องการสนับสนุนเงินสงเคราะห์ช่วยเหลือและเงินทุนประกอบอาชีพ 

	 ในด้านการให้ความช่วยเหลอื เครอืข่ายจติอาสาทีเ่ป็นผูส้�ำรวจและค้นพบผูต้กอยูใ่นสภาวะยากล�ำบากได้ให้

ความช่วยเหลือเบื้องต้นได้แก่ การซ่อมบ้าน การจัดสร้างห้องสุขา การมอบเงินบริจาคเพื่อการยังชีพ ในเบื้องต้น

	 อน่ึง การส�ำรวจข้อมูลและบันทึกผลโดยศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัด อาจยังไม่สมบูรณ์ เนื่องจากปัญหา
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เกิดอุทกภัยขึ้นหลายพื้นที่ในช่วงเดือนกันยายน-ตุลาคม อย่างไรก็ตาม คาดหมายว่าศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัด

จะสามารถด�ำเนินการได้ตามเป้าหมาย เนื่องจากจังหวัดเห็นความส�ำคัญและประโยชน์ของการด�ำเนินงานครั้งนี้ 

ประกอบกบัหลายจงัหวดัมกีารจดัตัง้ “กองทุนประชารัฐเพ่ือสังคม” ซ่ึงเป็นผลผลิตหนึง่ของโครงการนี ้ซึง่จะเป็นทนุ

ให้สามารถด�ำเนินงานต่อเนื่องได้ในระยะต่อไปได้

ผลลพัธ์ที ่๒   : มแีผนท่ีภูมศิาสตร์พืน้ทีเ่สีย่งภยัซ�ำ้ซากพร้อมระบบเฝ้าระวังและแผนปฏบิติัการรบัมอืแก้ปัญหาแบบ

พึ่งตนเอง ๓๐๐ พื้นที่

	 โครงการฯ ก�ำหนดเป้าหมายให้มกีารจดัท�ำฐานข้อมลูภมูศิาสตร์พืน้ทีเ่สีย่งต่อพบิตัภิยัธรรมชาตทิีส่�ำคัญของ

ชุมชน พร้อมจัดท�ำแผนปฏิบัติการรับมือแก้ปัญหาแบบพึ่งตนเอง จ�ำนวน ๓๐๐ พื้นที่ 

	 ผลการด�ำเนนิงาน เครอืข่ายจติอาสาและศนูย์จติอาสาประชารฐัจงัหวดัได้ส�ำรวจพบพืน้ทีพิ่บตัภิยัธรรมชาติ

และจุดเสี่ยงภัย จ�ำนวน ๓๖๙ แห่ง (สูงกว่าเป้าหมาย) พร้อมทั้งมีแผนปฏิบัติการรับมือโดยชุมชนท้องถิ่นครบทุก

แห่ง พื้นท่ีจุดเสี่ยงพิบัติภัยธรรมชาติก�ำหนดไว้ ๕ ประเภทคือ ๑) น�้ำท่วมดินโคลนถล่ม ๒) พายุหมุนฤดูร้อน ๓) 

แผ่นดินไหว ๔) สึนามิ และ ๕) พิบัติภัยธรรมชาติอื่นๆ 

	 นอกจากนี้ยังพบว่า มีบางพื้นที่ที่เกิดพิบัติภัยธรรมชาติแบบใหม่ คือ แผ่นดินทรุด เนื่องจากการการลดลง

ของระดับน�้ำใต้ดินในพื้นที่ภาคเหนือบางจังหวัด

ตารางที่ ๓   สรุปผลการด�ำเนินงานตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

แผนงานที่ ๒ : ช่วยเหลือประชาชนในภาวะยากล�ำบากและการพัฒนาระบบเฝ้าระวังพิบัติภัยชุมชน

หมายเหตุ:  ข้อมูล ณ  ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๐
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แผนงานที่ ๒ :
ช่วยเหลือประชาชนในภาวะยากล�ำบากและการพัฒนาระบบเฝ้าระวังพิบัติภัยชุมชน

	 แผนงานนีมุ้ง่การเสรมิสร้างความเข้มแขง็ในระยะยาวของภาคพีนัธมติรในจงัหวดั เน้นการจดักจิกรรมระดม

ทนุอย่างเหมาะสมในหลายรปูแบบเพือ่จดัตัง้ “กองทนุประชารฐัเพือ่สงัคมจงัหวดั” ในลักษณะเป็นกองทนุของชมุชน 

โดยชุมชน เพื่อชุมชน โดยส่งเสริมและสนับสนุนการด�ำเนินงานของกองทุนให้มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใสและมี

ธรรมาภิบาล  มกีารประสานส่วนราชการ องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ในการจดัท�ำแผนงานโครงการเพือ่สนบัสนนุ

งบประมาณส�ำหรับกิจกรรมและกิจการของกองทุนและเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐอย่างต่อเนื่อง 

	 ผลลัพธ์ที่ก�ำหนด

 	 มีกองทุนประชารัฐเพื่อสังคมในระดับจังหวัด

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 ๑) จัดประชุมองค์กรภาคีท่ีท�ำงานด้านจิตอาสาในพื้นที่เพื่อก่อการขับเคลื่อน “กองทุนประชารัฐเพื่อสังคม

จังหวัด”

	 ๒) จัดกิจกรรมระดมทุนหลากหลายรูปแบบ

	 ๓) ส่งเสริม สนับสนุนการด�ำเนินงานของกองทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล

	 ๔) ประสานส่วนราชการและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดท�ำแผนงานโครงการเพื่อสนับสนุนงบ

ประมาณในกิจกรรมของกองทุนฯ และเครือข่ายจิตอาสาอย่างต่อเนื่อง

	 ๕) พัฒนาศักยภาพของศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัดให้เข้มแข็งโดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารจัดการแบบ

มืออาชีพ

	 ๖) รวบรวมชุดความรู้ ประสบการณ์ในการท�ำงานจิตอาสา การระดมทุนและการจัดต้ังกองทุนประชารัฐ

เพื่อสังคมจังหวัด

ผลการด�ำเนินงานตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัด

ผลลัพธ์ที่ ๑   : มีกองทุนประชารัฐเพื่อสังคมในระดับจังหวัด

	 	 เพื่อให้การขับเคลื่อนสังคมสุขภาวะผ่านจิตอาสาประชารัฐ มีความเข้มแข็ง ต่อเนื่องในระยะยาว 

การมกีองทนุฯ ทีเ่ป็นของชมุชน โดยชมุชน เพือ่ชมุชนเกดิขึน้ จะช่วยส่งเสรมิและสนบัสนนุการด�ำเนนิงานของศูนย์

จิตอาสาประชารัฐจังหวัดมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น  โดยโครงการฯ ได้ให้ทุนสนับสนุนการจัดกิจกรรม

เพื่อการระดมทุนจัดตั้ง “กองทุนประชารัฐจังหวัด” จังหวัดละ ๑ กองทุน มีเป้าหมายให้เกิดจ�ำนวนกองทุนไม่น้อย

กว่าร้อยละ ๘๐ ของจังหวัดทั้งประเทศ (หรือประมาณ ๖๑ จังหวัด/กองทุน)
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	 ผลการด�ำเนินงาน ณ วันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๐ พบว่า รูปแบบการระดมทุนของศูนย์จิตอาสาประชารัฐ

จังหวัดมีข้ันตอน/กระบวนการคล้ายคลึงกัน คือ มีองค์ประกอบ ๔ ขั้นตอน เริ่มจากการพูดคุย ชักชวนกันในหมู่ผู้

เกี่ยวข้องหรือผู้มีสายสัมพันธ์กันทั้งในระดับปัจเจกและในระดับความร่วมมือในการท�ำงาน จากนั้นขยายวงโดยการ

จัดเวทสีร้างความเข้าใจในวงกว้าง น�ำไปสูก่ารระดมทนุจากทกุภาคส่วน เมือ่ระดมทนุในการจดัตัง้กองทุนได้แล้ว จึง

ร่วมกันก�ำหนดโครงสร้างการบริหารจัดการกองทุน ดังแผนภาพ

	 จากกระบวนการข้างต้น ปัจจุบันมีการจัดตั้งกองทุนประชารัฐเพื่อสังคมในระดับจังหวัดแล้ว จ�ำนวน ๖๙ 

จงัหวดั คดิเป็นร้อยละ ๙๐.๗ ซึง่สงูกว่าเป้าหมายทีก่�ำหนด รวมมลูค่าของกองทนุเบือ้งต้น ๔,๘๕๙,๘๗๒ บาท หรอื

มีมูลค่าเฉลี่ยจังหวัดละ ๗๐,๔๓๒ บาท   โดยจังหวัดที่มีการระดมทุนจัดตั้งกองทุนฯ ได้สูงสุด ๓ ล�ำดับแรก คือ 

จังหวัดจันทบุรี จ�ำนวน ๔๒๑,๔๗๔ บาท จังหวัดเลย จ�ำนวน ๓๕๔,๐๐๓ บาท และจังหวัดชลบุรี จ�ำนวน 

๒๗๘,๐๐๐ บาท ส่วนจังหวัดที่ยังจัดตั้งกองทุนฯ ไม่แล้วเสร็จในช่วงที่จัดท�ำรายงานฉบับนี้ ยังอยู่ในขั้นด�ำเนินการ 

คาดว่าจะด�ำเนินการจัดตั้งได้ส�ำเร็จในไม่ช้า

ตารางที ่๔   สรปุผลการด�ำเนนิงานตามเป้าหมาย/ตวัชีว้ดั แผนงานที ่๓ : พฒันาระบบกองทนุประชารฐัเพือ่

สังคมจังหวัด

หมายเหตุ:  ข้อมูล ณ  ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๐
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แผนงานที่ ๔ :
การสื่อสารสังคมและการจัดการความรู้

แผนงานนีมุ้ง่พฒันาศกัยภาพของศนูย์จติอาสาประชารฐัจงัหวดัให้เข้มแขง็ โดยเฉพาะในเชงิบรหิารจดัการโดยใช้ฐาน

ความรู้น�ำทาง รวมทั้งการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของกองทุนประชารัฐเพื่อสังคมจังหวัดผ่านสื่อมวลชน และสื่อ

สาธารณะ เป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 

	 ผลลัพธ์ที่ก�ำหนด

	 ๑) ระบบการสื่อสารสังคมระดับจังหวัด

	 ๒) ชุดความรู้และประสบการณ์เพื่อการขยายผล

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 ๑) ด�ำเนนิงานพฒันาระบบการสือ่สารทางสงัคมระดบัจังหวัด ในรปูแบบ วธิกีารและช่องทางต่างๆ ทีห่ลากหลาย 

	 ๒) แสวงหาความร่วมมือกับองค์กร ภาคีเครือข่ายต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการท�ำงานด้านจิตอาสาและเครือ

ข่ายสือ่มวลชนส่วนกลาง เพือ่ให้เกดิการสือ่สารรณรงค์ทางสงัคม และสร้างกระแสค่านยิมด้านพลเมอืงจติอาสาอย่าง

กว้างขวาง

	 ๓) รวบรวมชุดความรู้และประสบการณ์เพื่อการขยายผล

ผลการด�ำเนินงานตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัด

ผลลัพธ์ที่ ๑   : ระบบการสื่อสารสังคมระดับจังหวัด

	 ผลงานด้านระบบการสื่อสารของจังหวัดนี้ โครงการมิได้ตั้งเป้าหมายในเชิงปริมาณ แต่คาดหมายให้จังหวัด

มีช่องทางการสสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับทุนและบริบทของพื้นที่

	 จากการรวมรวมข้อมลูการด�ำเนนิงานของจงัหวดัต่างๆ  ปรากฏว่า รปูแบบหรอืช่องทางการสือ่สารในโครง

การฯ น้ี ในระดับพืน้ที ่มช่ีองทางหรอืสือ่ทีม่คีวามหลากหลาย ทัง้ทีเ่ป็นสือ่บคุคล สือ่ท้องถิน่ สือ่มวลชน และมีการ

ใช้สือ่ในรปูแบบสือ่ประสม ท�ำให้สือ่สารกนัได้อย่างรวดเรว็ทัว่ถงึและเป็นการสือ่สารสองทางท�ำให้เข้าใจตรงกัน  อาทิ

เช่น 

	 - ใช้เครอืข่ายทีม่อียูเ่ดมิหรอืคณะท�ำงาน ซึง่เป็นต้นทนุในฐานะผูส่้งสาร สร้างแกนน�ำ ขยายผล จิตอาสา มี

ความเข้าใจโครงการและงานหรือกิจกรรมที่ด�ำเนินอยู่ จึงท�ำให้สามารถสื่อสารได้ตรงประเด็น

	 - มกีารใช้กลยทุธ์ในการสือ่สาร ประสานงาน เพ่ือสร้างความสนใจ เช่น เชญิบคุคลส�ำคญั พระสงฆ์ซึง่เป็น

ทีเ่คารพนบัถอืของประชาชน ผูว่้าราชการจังหวดั ปราชญ์ชมุชน เป็นผู้เปิดเวทหีรือเลอืกประเด็นทีไ่ด้รบัความสนใจ

ในพื้นที่เป็นตัวจุดประกายการขับเคลื่อนงาน 
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	 - การสือ่สารด้วยภาษาท้องถิน่ หรอื ภาษาง่าย ๆ และสือ่สารอย่างต่อเนือ่ง จงึท�ำให้เข้าถงึกลุม่ เป้าหมาย

ที่ต้องการสื่อสารได้ง่าย เป็นต้น

	 - สื่อสารผ่านสื่อใหม่ ๆ ที่พัฒนาข้ึนจากการท�ำงานในโครงการ อาทิเช่น คลิปวิดิโอ การรายงานข่าวผ่าน

สื่อสังคม เช่น facebook, Line เอกสารเผยแพร่เฉพาะกิจกรรม ฯลฯ  

	 - การสื่อสารผ่านบุคคลที่ได้รับการคัดเลือกเป็นตัวแทนชุมชน ต�ำบลละ ๓ คน 

	 - การจดัเวทพีบปะสือ่ และอืน่ ๆ ทีส่อดคล้องกบับรบิทพืน้ทีท่ีจ่ะสามารถเข้าถึงกลุม่เป้าหมายทีห่ลากหลาย

ได้อย่างทั่วถึง เช่น การจัดแถลงข่าว การออกอากาศทางวิทยุท้องถิ่น หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น

ผลลัพธ์ที่ ๒   : ชุดความรู้และประสบการณ์เพื่อการขยายผล

	 เช่นเดยีวกับด้านการสือ่สาร ซ่ึงโครงการมไิด้ต้ังเป้าหมายในเชงิปริมาณ แต่คาดหมายให้จังหวดัมกีารจดัการ

ความรู้จากการด�ำเนินงานของตนเอง เพ่ือใช้เป็นบทเรียนและองค์ความรู้ในการส่ือสารและขยายผลปฏิบัติการให้มี

ประสิทธิภาพในอนาคต

	 ผลการด�ำเนนิงานโครงการฯ นีใ้นระดบัพืน้ที ่พบว่า ทกุจงัหวดัได้จดัให้มกีจิกรรมการถอดบทเรยีนจากการ

ด�ำเนินงานโครงการเมื่อสิ้นสุดการด�ำเนินงานในปีแรก นับว่าเป็นการสร้างความรู้จากการท�ำงาน จากประสบการณ์

และปฏบัิติการจรงิในสงัคม แม้ไม่อาจกล่าวได้ว่าเป็นความรูอ้นัเป็นสากล แต่เป็นความรูท้ีม่คีณุค่าต่อการท�ำงาน เป็น

ความรู้ที่เป็นความจริงภายใต้บริบทของแต่ละพื้นที่ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการท�ำงานในระยะต่อไป

	 นอกจากนี ้ยงัมชีดุความรูท้ีพ่ฒันาขึน้จากการท�ำงานในรูปแบบอืน่ๆ อาทเิช่น การพัฒนาแอปพลเิคช่ันเพือ่

การบันทึกข้อมูลการส�ำรวจประชาชนในภาวะยากล�ำบาก iMed@Home โดยภาคีเครือข่ายภาคใต้ ชุดสื่อเพื่อการ

เผยแพร่กจิกรรมและผลงานของจงัหวดั จ�ำนวนมาก ไม่ว่าจะเป็น คลิปวดิิโอ, รายงานข่าวผ่าน facebook  เอกสาร

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เฉพาะกิจท่ีสอดคล้องกับบริบทพื้นที่และสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลายได้อย่าง

ทั่วถึง เป็นต้น
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แผนงานที่ ๕ :
การบริหารจัดการ

	 แผนงานน้ีมุ่งพัฒนาระบบสนับสนุนและเสริมสร้างสภาพแวดล้อมเพื่ออ�ำนวยต่อการด�ำเนินงานของกลไกฯ 

ระดับจังหวัดโดยเฉพาะเรื่องการบริหารจัดการ เพ่ือเป็นเคร่ืองมือการด�ำเนินโครงการที่ส�ำคัญ ซ่ึงจะประกันความ

ส�ำเร็จของโครงการ ได้แก่ การก�ำหนดยุทธศาสตร์ ยุทธวิธี แผน ขั้นตอน วิธีการด�ำเนินงาน การประสานงาน การ

เช่ือมโยงสานพลงั การดแูลก�ำกับ ตดิตามประเมินผล และอืน่ ๆ เพือ่ให้งานประสบผลส�ำเรจ็ มคีวามโปร่งใส ตรวจ

สอบได้ และมีธรรมาภิบาล รวมท้ังเพื่อให้การด�ำเนินงานตามแผนงานต่างๆ ทั้ง ๔ แผนงานดังกล่าวมาก่อนหน้า 

ประสบผลส�ำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ

	 ผลลัพธ์ที่ก�ำหนด

	 ๑) มีศูนย์กลางประสานงาน

	 ๒) มีคณะกรรมการยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนอาสาประชารัฐเพื่อสังคม

	 แนวทางการด�ำเนินงาน

	 ๑) จดัให้ม ีส�ำนกังานจติอาสาประชารัฐเพ่ือสังคมสขุภาวะ (สอปร.) เป็นหน่วยงานภายใน (เฉพาะกจิ) ของ

ส�ำนักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ (สช.) เพื่อท�ำหน้าที่เป็นส�ำนักงานส่วนกลางของโครงการฯ โดยมีอ�ำนาจ

หน้าทีใ่นสนบัสนนุงบประมาณ ตดิตามสถานการณ์ รวบรวมข้อมลูทีเ่กีย่วข้องเพ่ือสนบัสนนุการด�ำเนนิงานของศูนย์

จติอาสาประชารฐัเพ่ือสงัคมจงัหวดั (ศปจ.) ประสานกบัหน่วยงานและองค์กรภาคทุีกภาคส่วนเพ่ือร่วมกนัด�ำเนนิการ

จิตอาสาประชารัฐทั่วประเทศ  ประกอบด้วยบุคลากรท�ำงานแบบเต็มเวลาให้กับโครงการ ไม่น้อยกว่า ๑๐ คน

	 ๒) จัดตั้ง คณะกรรมการยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนอาสาประชารัฐเพื่อสังคม จ�ำนวนไม่เกิน ๒๐ คน มี

อ�ำนาจและหน้าที่ ดังนี้ 

     	     ๑. ให้ค�ำปรึกษาในเชิงทิศทาง นโยบาย แนวคิดและแนวทางแก่ผู้บริหารและส�ำนักงานในการด�ำเนิน

กิจกรรมตามแผนงานต่างๆ

     	     ๒. ติดตามสนับสนุนและก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานของเครือข่ายให้เป็นไปในทิศทางและเจตนารมณ์

ของโครงการ

   	    ๓. จดัให้มกีารรายงานผลการด�ำเนนิงานของส�ำนกังานต่อคณะกรรมการบรหิาร (คบ.) และรายงานการ

ประเมินผลเมื่อสิ้นสุดโครงการ

   	    ๔. ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ คณะกรรมการบริหาร (คบ.) มอบหมาย
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ผลการด�ำเนินงานตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัด

ผลลัพธ์ที่ ๑ :  มีศูนย์กลางประสานงาน

	 เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายในการพัฒนาระบบสนับสนุนและเสริมสร้างสภาพแวดล้อมเพื่ออ�ำนวยต่อการ

ด�ำเนินงานของกลไกฯ ระดับจังหวัดโดยเฉพาะเรื่องการบริหารจัดการ   โครงการฯ จึงก�ำหนดให้มีการจัดตั้ง

ส�ำนกังานหรอืศนูย์ประสานงานกลางขึน้ ๑ ส�ำนกังาน ซึง่ประกอบด้วยบคุลากรท�ำงานแบบเตม็เวลาให้กบัโครงการ 

ไม่น้อยกว่า ๑๐ คน

	 ผลการด�ำเนนิงาน กล่าวได้ว่าบรรลเุป้าหมายเชงิปรมิาณ กล่าวคอื โครงการฯ ได้จดัตัง้ ส�ำนกังานจิตอาสา

ประชารฐัเพือ่สงัคมสขุภาวะ (สอปร.) เป็นหน่วยงานภายใน (เฉพาะกจิ) ของส�ำนกังานคณะกรรมการสขุภาพแห่ง

ชาต ิ(สช.) เมือ่วนัที ่๑ มถินุายน ๒๕๖๐ เพือ่ท�ำหน้าทีเ่ป็นส�ำนกังานส่วนกลางของโครงการฯ โดยมอี�ำนาจหน้าท่ี

ตามที่ก�ำหนดคือ สนับสนุนงบประมาณ ติดตามสถานการณ์ รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพ่ือสนับสนุนการด�ำเนิน

งานของศูนย์จิตอาสาประชารัฐเพื่อสังคมจังหวัด (ศปจ.) และประสานกับหน่วยงานและองค์กรภาคีทุกภาคส่วน

เพื่อร่วมกันด�ำเนินการจิตอาสาประชารัฐทั่วประเทศ  โดยมีโครงสร้างการบริหารจัดการ ประกอบด้วย ผู้อ�ำนวย

การ ๑ ต�ำแหน่ง นักวิชาการท�ำหน้าท่ีประสานงานระดับภูมิภาค ๔ ต�ำแหน่ง นักบัญชี ๑ ต�ำแหน่ง และจนท.

บรหิารงานทัว่ไป ๒ ต�ำแหน่ง รวม ๘ ต�ำแหน่ง ซ่ึงต�ำ่กว่าเป้าหมายท่ีระบไุว้ว่าจะต้องประกอบด้วยบคุลากรท�ำงาน

แบบเต็มเวลาให้กับโครงการ ไม่น้อยกว่า ๑๐ คน 

	 สอปร.ไม่สามารถบรรจบุุคลากรได้ตามเป้าหมายสบืเนือ่งจากข้อจ�ำกดัเรือ่งงบประมาณทีไ่ด้รบัในช่วงปีแรก 

ประกอบกับมีระยะเวลาด�ำเนินงานท่ีค่อนข้างจ�ำกัด มีความจ�ำเป็นเร่งด่วนที่ต้องด�ำเนินภารกิจตามเป้าหมายของ

โครงการ ท�ำให้ สอปร. จ�ำเป็นต้องด�ำเนินงานภายใต้ข้อจ�ำกัดด้านบุคลากร  อย่างไรก็ตาม แม้จะมีข้อจ�ำกัดดัง

กล่าว แต่บุคลากรของ สอปร.ได้ด�ำเนินภารกิจที่ได้รับมอบหมายอย่างมุ่งมั่น ทุ่มเท เต็มก�ำลังความสามารถ 

สามารถให้การสนับสนุนการด�ำเนินงานของกลไกระดับจังหวัดหรือศูนย์ศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัดจนเกิดผล

งานต่างๆ ตามเป้าหมายที่น�ำเสนอมาก่อนหน้าเป็นอย่างดี

	 อย่างไรกด็ ีหากมกีารด�ำเนนิงานโครงการฯ นี ้ ในปีต่อไป โครงการฯ ควรพิจารณาเพ่ิมบคุลากรในสดัส่วน

ที่เหมาะสมกับภารกิจ โดยเฉพาะต�ำแหน่งรองจากผู้บริหาร และต�ำแหน่งผู้ประสานงานระดับภูมิภาค เพื่อให้การ

ติดตามสนับสนุนการท�ำงานของกลไกจังหวัด มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งต�ำแหน่งบริหารงานธุรการส่วนกลาง 

เป็นต้น ทั้งนี้ต้องให้มีบุคลากรท�ำงานเต็มเวลาไม่ต�่ำกว่าเป้าหมายตามที่ก�ำหนดไว้แต่เดิมคือไม่น้อยกว่า ๑๐ คน

	

ผลลัพธ์ที่ ๒ :  มีคณะกรรมการยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนอาสาประชารัฐเพื่อสังคม

	 นอกจากมศีนูย์กลางประสานงานกลางเพือ่สนบัสนนุและเสรมิสร้างสภาพแวดล้อมเพือ่อ�ำนวยต่อการด�ำเนนิ

งานของกลไกฯ ระดับจังหวัดแล้ว โครงการฯ ยังก�ำหนดเป้าหมายในการจัดต้ังคณะกรรมการยุทธศาสตร์การขับ

เคลือ่นอาสาประชารฐัเพือ่สงัคม ๑ คณะ จ�ำนวนไม่เกนิ ๒๐ คน เพือ่ท�ำหน้าทีใ่ห้ค�ำปรกึษาในเชงิทศิทาง นโยบาย 

แนวคิดและแนวทางแก่ผู้บริหารและส�ำนักงานในการด�ำเนินกิจกรรมตามแผนงานต่างๆรวมทั้ง ติดตามสนับสนุน

และก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานของเครือข่ายให้เป็นไปในทิศทางและเจตนารมณ์ของโครงการ และรายงานผลการ

ด�ำเนินงานของส�ำนักงานต่อคณะกรรมการบริหาร (คบ.) และรายงานการประเมินผลเมื่อสิ้นสุดโครงการ
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	 	 ในทางปฏบิติั คณะกรรมการบริหารส�ำนกังานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ ได้มคี�ำส่ังท่ี ๑/๒๕๖๐ 

แต่งตั้งคณะกรรมการยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนจิตอาสาประชารัฐเพื่อสังคมสุขภาวะ เมื่อวันที่ ๓๐ พฤษภาคม 

๒๕๖๐ ให้ท�ำหน้าที่ดังกล่าวข้างต้น  ประกอบด้วย ที่ปรึกษา ประธาน และรองประธาน ต�ำแหน่งละ ๑ คน 

กรรมการ ๑๑ คน กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ ๑ คน และผู้ช่วยเลขานุการ ๑ คน รวม ๑๖ คน เมื่อพิจารณา

จากรายชื่อผู้ด�ำรงต�ำแหน่งต่างๆ ในคณะกรรมการยุทธศาสตร์ฯ ชุดนี้ จะเห็นได้ว่า เป็นผู้มีประสบการณ์และความ

เชีย่วชาญในงานทัง้ภาควชิาการ และด้านปฏบิติัการขบัเคล่ือนงานสร้างสุขภาวะในสังคมมาอย่างต่อเนือ่ง  ซึง่คณะ

กรรมการฯ ได้ปฏิบัติหน้าที่ตามอ�ำนาจหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเป็นอย่างดี

	 บทสรุป

	 ผลการด�ำเนินงานโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคม

สขุภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐ ทัง้ในภาพรวมและรายแผนงาน  กล่าวได้ว่าบรรลคุวามส�ำเรจ็เป็นไปตามเป้าหมาย และโดย

เหตุที่แผนงานฯ  ก�ำหนดเกณฑ์การบรรลุเป้าหมายในลักษณะเกณฑ์เชิงปริมาณของผลลัพธ์/ตัวชี้วัดไว้ชัดเจน 

ประกอบกับการมีแนวทางการด�ำเนินงานที่สอดคล้องหนุนเสริมกันทั้งระบบ ท�ำให้โครงการน้ีสามารถสร้างผลงาน

เชงิปรมิาณในช่วงเวลาท่ีจ�ำกดัได้ชัดเจน  ส่วนผลงานเชงิคณุภาพนัน้ โครงการฯ ยงัสามารถยกระดับคณุภาพผลงาน

ให้สูงขึ้นได้ โดยใช้ผลผลิต/ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นในปีแรกนี้เป็นทุนในการขับเคลื่อนงานระยะต่อไป

	 อนึ่ง ในการขับเคลื่อนโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้าง

สงัคมสขุภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐ นอกจากผลการด�ำเนนิงานตามผลลพัธ์/ตวัชีว้ดัทีน่�ำเสนอข้างต้นแล้ว ยงัมผีลการด�ำเนนิ

งานอ่ืนๆ ที่แม้จะมิได้ก�ำหนดเป็นเงื่อนไขไว้ในโครงการฯ แต่นับเป็นส่ิงดีๆหรือคุณค่าจากการด�ำเนินงาน ซึ่งได้แยก

การน�ำเสนอไว้ในส่วนที่ ๓ ด้วยแล้ว 
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ส่วนที่ ๒
ประสิทธิภาพด้านการเงิน

โครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัด 
เสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐

	 การประเมนิประสทิธภิาพด้านการเงินโครงการพฒันากลไกสนับสนนุเครอืข่ายจติอาสาประชารฐัระดบัจงัหวดั

เสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐ เป็นการประเมินความสามารถในการใช้จ่ายเงินโครงการให้อยู่ในเกณฑ์ที่

เหมาะสมเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ตามเป้าหมาย โดยเป็นการเปรียบเทียบรายจ่ายที่เกิดขึ้นจริงกับค่าใช้จ่ายที่ได้รับการ

สนบัสนนุ ท้ังนี ้ โครงการท่ีมปีระสทิธภิาพจะต้องมผีลงานเกิดขึน้ตามเป้าหมาย โดยสามารถใช้จ่ายงบประมาณอย่าง

เหมาะสมในจ�ำนวนที่ต�่ำกว่าหรือไม่เกินกว่าวงเงินที่ก�ำหนดไว้

	 การประเมินประสิทธิภาพด้านการเงินโครงการฯ ในส่วนนี้ เป็นการประเมินเฉพาะงบประมาณที่ได้รับการ

จัดสรรผ่าน สช. โดยไม่รวมค่าใช้จ่ายอื่นๆ ท่ีภาคีเครือข่ายอาจสามารถระดมทุนหรือได้รับการสนับสนุนจากหน่วย

งาน/องค์กรอื่น ๆ ในบางกิจกรรม และเพื่อให้สอดคล้องกับการน�ำเสนอผลการด�ำเนินงานในส่วน    ที่ ๑ การน�ำ

เสนอผลจะยึดตามแผนงาน ๕ แผนงานหลัก ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

 	 ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานปี ๒๕๖๐ ซึง่เป็นปีเริม่ต้นของโครงการน้ัน กจิกรรมส่วนใหญ่เป็นไปตามแนวทาง

ทีโ่ครงการก�ำหนด กล่าวคอื มกีารด�ำเนนิงานตามแผนงานต่างๆ ซึง่แต่ละแผนงาน แม้จะมกีารก�ำหนดผลลัพธ์ทีเ่กิด

ขึ้นเป็นการเฉพาะแล้ว แต่ก็มิได้มีความแยกส่วนจากกัน ทุกแผนงานมีความเชื่อมโยงและหนุนเสริมการด�ำเนินงาน

ซึ่งกันและกัน โดยมีแผนงานที่ ๕ (แผนงานบริหารจัดการ) เป็นเครื่องมือหนุนเสริมที่มีประสิทธิภาพ

กล่าวเฉพาะผลการด�ำเนนิงานด้านการเงินเมือ่เปรียบเทยีบกับผลลพัธ์ในภาพรวม พบว่า มปีระสิทธภิาพในระดบัสงู 

กล่าวคือ เกิดผลลัพธ์ท้ังท่ีสูงกว่าเป้าหมายและเป็นไปตามเป้าหมาย โดยสามารถใช้จ่ายงบประมาณได้อย่างเหมาะ

สมภายในวงเงินที่ได้รับจัดสรร (ตารางที่ ๕)          

	 การจัดสรรงบประมาณนั้น จ�ำแนกเป็น ๒ ส่วน คือ ๑) งบประมาณเพื่อการด�ำเนินกิจกรรมในพื้นที่ และ 

๒) งบประมาณส่วนกลางด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนปฏิบัติการของพ้ืนที่  ซึ่งเมื่อพิจารณาจากค่าใช้

จ่ายเป็นรายแผนงาน พบว่า การจัดสรรงบประมาณทั้ง ๒ ส่วนนี้ มีทั้งแผนงานที่ใช้จ่ายงบประมาณต�่ำกว่าที่ได้รับ

อนุมัติและแผนงานที่ใช้งบประมาณเกินกว่าท่ีได้รับอนุมัติ  แต่ในภาพรวมสามารถถัวเฉล่ียค่าใช้จ่ายได้ตามวงเงินที่

ก�ำหนดทั้งในระดับพื้นที่และส่วนกลาง (ตารางที่ ๖) 

	 การด�ำเนนิงานตามแผนงานของระดบัพืน้ทีท่ีใ่ช้งบประมาณต�ำ่กว่าทีไ่ด้รบัอนมุตันิัน้ เป็นผลสบืเนือ่งจากส่วน

กลางมกีารปรบัแผนการเงินสนบัสนนุกิจกรรมในพืน้ทีเ่พือ่ให้เกดิประสทิธภิาพสงูสดุ โดยมกีารบรูณาการงาน/กิจกรรม

ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันและสามารถด�ำเนินการไปพร้อมกันได้ เช่น การส�ำรวจประชาชนในภาวะยากล�ำบากและ

การส�ำรวจพื้นท่ีเสี่ยงภัยเพื่อจัดท�ำแผนที่ภูมิศาสตร์ เป็นต้น ซึ่งงบประมาณส่วนที่ลดลงในระดับพื้นที่นั้น ส่วนกลาง

ได้น�ำมาใช้ประโยชน์ในการเพิม่ประสทิธภิาพด้านการบรหิารจดัการ รวมทัง้การจดักจิกรรมสร้างการเรยีนรู ้รบัรูแ้ละ

สื่อสารสังคมผ่านเวทีกิจกรรม “รวมพลังจิตอาสาประชารัฐเพ่ือสังคมสุขภาวะ” ซึ่งมีก�ำหนดจะจัดขึ้นระหว่างวันที ่

๑๕-๑๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๐  
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ตารางที ่๕ สรปุภาพรวมการใช้จ่ายงบประมาณ ปี ๒๕๖๐ จ�ำแนกตามแผนงานโดยเปรียบเทยีบกับผลงานตาม

เป้าหมาย

ตารางที่ ๖  สรุปการใช้จ่ายงบประมาณ ปี ๒๕๖๐ จ�ำแนกตามแผนงานและระดับปฏิบัติการ

หมายเหตุ :   รวมงบประมาณจัดกิจกรรม “รวมพลังจิตอาสาประชารัฐเพ่ือสังคมสุขภาวะ” วันที่ ๑๕-๑๖ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๐ วงเงิน ๘,๓๑๘,๘๐๕ บาท (ผูกพันงบประมาณ)

หมายเหตุ :   รวมงบประมาณจัดกิจกรรม “รวมพลังจิตอาสาประชารัฐเพ่ือสังคมสุขภาวะ” วันที่ ๑๕-๑๖ 

พฤศจิกายน ๒๕๖๐ วงเงิน ๘,๓๑๘,๘๐๕ บาท (ผูกพันงบประมาณ)
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ส่วนที่ ๓
บทเรียน/คุณค่าที่เกิดจากการด�ำเนินงาน

โครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัด 
เสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐

	 โครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคมสุขภาวะ พ.ศ. 

๒๕๖๐ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐในระดับพื้นที่ทั่วประเทศ เสริมสร้าง

สังคมสุขภาวะและอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน โดยด�ำเนินการในพื้นที่ ๗๖ จังหวัดทั่วประเทศ 

	 โดยภาพรวมพบว่า โครงการพฒันากลไกสนบัสนนุเครอืข่ายจติอาสาประชารฐัระดับจงัหวดัเสรมิสร้างสงัคม

สขุภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐ มคีวามสอดคล้องกบับรบิทและสถานการณ์ทางสงัคม รวมทัง้ทศิทางการพฒันาประเทศ ๒๐ 

ปี สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๔) และนโยบายปฏิบัติการ

ขบัเคลือ่นประเทศไทย ๔.๐ ของรฐับาล นอกจากนีย้งัสอดคล้องกบัปัญหาและความต้องการของพ้ืนที ่ ซึง่การด�ำเนนิ

โครงการดังกล่าวตามแผนงานได้ก่อให้เกิดผลลัพธ์ทั้งรายแผนงานและภาพรวมของโครงการตามเป้าหมาย ดังที่น�ำ

เสนอในส่วนท่ี ๑ ไม่ว่าจะเป็นผลลพัธ์ด้านจ�ำนวนพลเมอืงผูม้จีติอาสา การจดัต้ังศนูย์จติอาสาประชารฐัจงัหวดั  การ

ถักทอเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐในทุกจังหวัดทั่วประเทศ การพัฒนาระบบฐานข้อมูลประชาชนที่อยู่ในภาวะยาก

ล�ำบากและได้รบัการช่วยเหลอืเบ้ืองต้นอย่างเหมาะสม  การจดัท�ำแผนทีภ่มูศิาสตร์พืน้ทีเ่สีย่งภัยซ�ำ้ซากพร้อมระบบ

เฝ้าระวงัและแผนปฏิบัติการรบัมอืแก้ปัญหาแบบพึง่ตนเอง และ การจดัตัง้กองทนุประชารฐัเพือ่สงัคมในระดบัจงัหวดั 

รวมทั้งผลลัพธ์ด้านการสื่อสารและการจัดการความรู้ 

	 นอกจากความส�ำเร็จตามเป้าหมายที่โครงการคาดหวังให้เกิดขึ้นแล้ว การด�ำเนินงานโครงการพัฒนากลไก

สนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคมสุขภาวะ ยังก่อให้เกิดบทเรียนท่ีมีคุณค่าที่ส�ำคัญ 

ดังนี้ 

	 ๑. บทเรียนด้านหลักคิดของโครงการ

	 ในการด�ำเนินโครงการใดๆ แนวความคิดของโครงการนับเป็นสิ่งท่ีมีความส�ำคัญมาก เนื่องจากความคิด

น�ำทางที่ถูกต้อง สอดคล้องกับบริบท (right view, right concept) มีความส�ำคัญอย่างยิ่ง และเป็นเงื่อนไขหลักที่

มีความส�ำคัญต่อการปฏิบัติที่ถูกต้อง (right action) ตามมา

	 ดังกล่าวแล้วในตอนต้นว่าหลักคิดของโครงการนี้ มีความสอดคล้องกับกับบริบทและสถานการณ์ทางสังคม 

รวมทั้งทิศทางการพัฒนาประเทศ  นอกจากนี้ยังอาจกล่าวได้ว่า นอกจากวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนากลไกสนับสนุน

เครอืข่ายจติอาสาประชารฐัในระดับพืน้ทีท่ั่วประเทศและเสริมสร้างสังคมสุขภาวะและอยูเ่ยน็เป็นสุขร่วมกันแล้ว  การ

ด�ำเนินงานโครงการนี้ ยังมีจุดมุ่งหมายทั้งด้านการพัฒนาและสร้างพื้นที่การมีส่วนร่วมของผู้ที่เก่ียวข้องในการดูแล

สุขภาพองค์รวมของสังคม ด้วยทิศทางการพัฒนาสุขภาพและสุขภาวะในสังคมไทยเกิดจากฐานคิดหลักที่ว่า “สร้าง

น�ำซ่อม” โดยโครงการน้ีจะมีบทบาทส�ำคัญในการปรับเปลี่ยนโครงสร้างสังคมที่เอื้อต่อการส่งเสริมสุขภาวะ  ซึ่งนับ

เป็นการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างท่ีส�ำคัญ หากด�ำเนินการได้ส�ำเร็จ การสร้างสังคมสุขภาวะจะมีความเป็นไปได้ มี

ความมั่นคงและยั่งยืนในที่สุด

������� �������.indd   33 7/11/2560   16:26:39



จิตอาสาประชารัฐ ปฏิบัติการขับเคลื่อนประเทศไทย ๔.๐

34

	 การด�ำเนินงานโครงการนี้ ที่ให้ความส�ำคัญกับกลไกระดับพ้ืนท่ี ชุมชนและผู้มีส่วนเก่ียวข้องผ่านความร่วม

มือในแนวทางประชารฐั รวมถงึการสนบัสนนุการมส่ีวนร่วมของชมุชน การพฒันาการเรยีนรูแ้ละสือ่เพือ่สร้างการรบั

รู้ ทัศนคติและความเข้าใจที่ถูกต้อง กล่าวได้ว่าหลักคิดดังกล่าวนี้สามารถตอบสนองต่อปัญหาและทิศทางความ

ต้องการด้านสขุภาพทัง้ในระดบันโยบายและระดบัพืน้ทีไ่ด้อย่างเหมาะสม ทัง้ยงัเป็นการสร้างทุนทางสงัคมด้านสุขภาพ

ให้เกิดขึ้นในระดับพื้นที่ชุมชนอีกด้วย  

	 นอกจากนี ้ภายใต้หลกัคดิดงักล่าวยงัชีใ้ห้เห็นถงึแนวทางการด�ำเนนิโครงการทีย่ัง่ยนืและต่อเนือ่ง ด้วยเหตผุล

สองประการ กล่าวคอื หลกัคดิดงักล่าวให้ความส�ำคญักบัความเกีย่วข้องของชมุชนภายใต้แนวทางการเสรมิสร้างการ

มส่ีวนร่วม และความเข้มแขง็ในการพ่ึงตนเองผ่านแนวทางการการจัดตัง้กองทนุจติอาสาประชารฐัจงัหวดั อนัเป็นการ

หนุนเสริมให้ผู้ที่เกี่ยวข้องให้เข้ามาเป็นหุ้นส่วนในการด�ำเนินการด้านการเสริมสร้างสังคม สุขภาวะ

	 ๒. บทเรียนด้านการบริหารจัดการโครงการ 

	     ๒.๑ ด้านบุคลากร 

	     นอกเหนอืไปจากการส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วนในพ้ืนท่ีให้เข้ามามส่ีวนร่วมในการ

สร้างสงัคมสขุภาวะในแนวทางจติอาสาแล้ว  การพฒันาศกัยภาพของผูท้ีเ่กีย่วข้องกบัโครงการเพือ่ให้มคีวามรู ้ความ

สามารถที่เหมาะสมกับลักษณะงาน ผ่านกระบวนการให้ค�ำแนะน�ำ การติดตามสนับสนุนการท�ำงาน และการสรุป

ผลการปฏบิตักิารเพือ่แลกเปลีย่นเรยีนรูท้ัง้ในรูปของการค้นหาข้อเสนอแนะและแนวทาง  การปฏบิติัทีดี่ในลกัษณะ

ของเวทปีระชาคม เวทถีอดบทเรียน รวมทัง้เวทแีลกเปลีย่นเรยีนรูเ้พือ่การพฒันาประเทศไทย นบัว่ามส่ีวนส�ำคัญใน

การสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานในระดับต่างๆ รวมทั้งผู้เกี่ยวข้อง และเป็นการยกระดับการ

ท�ำงานให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอีกทางหนึ่ง

	       ๒.๒ ด้านงบประมาณ

	     การก�ำหนดกรอบการใช้งบประมาณตามลกัษณะงานและปรมิาณงานอย่างเพยีงพอและเหมาะสม ตลอด

จนการติดตามให้ค�ำแนะน�ำการบริหารจัดการงบประมาณจากส่วนกลาง และการรายงานการใช้งบประมาณใน

กิจกรรมต่างๆ อย่างต่อเน่ือง และมีประสิทธิภาพ ช่วยให้เกิดประสิทธิผลด้านความคุ้มค่าในการใช้จ่ายงบประมาณ

และตอบสนองผลลัพธ์และตัวชี้วัดความส�ำเร็จของโครงการ

	     ๒.๓ ด้านการสนับสนุน 

	       การสนับสนุนด้านปัจจัยน�ำเข้าไม่ว่าจะเป็นการสนับสนุนความเข้มแข็งด้านการบริหารจัดการแก่กลไก

ระดับจังหวัด (ศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัดหรือ ศปจ.)  งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์  สื่อ-เอกสารและวิชาการที่

เกีย่วข้องกับความรูด้้านงานจติอาสาและแนวทางประชารัฐ ทีเ่พยีงพอและเหมาะสมในการด�ำเนนิโครงการเป็นปัจจัย

เอื้อต่อความส�ำเร็จของโครงการ 

นอกจากนี้ การส่งเสริมบทบาทและพัฒนาคณะกรรมการ/คณะท�ำงานในระดับพื้นที่แบบมีส่วนร่วมจะเอื้อต่อการ

เชื่อมประสานการท�ำงานและการบูรณาการให้เกิดการใช้ทรัพยากรร่วมกัน

	 ๓. บทเรียนด้านการด�ำเนินกิจกรรมของโครงการ 

	 ข้อมูลส่วนนี ้ เป็นบทสรปุจากเวทภีาคพีฒันาประเทศไทยและเวทถีอดบทเรยีนโครงการพฒันากลไกสนบัสนนุ

เครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคมสุขภาวะ จัดโดยส�ำนักงานจิตอาสาประชารัฐเพ่ือสังคมสุข

ภาวะ (สอปร.)  ส�ำนักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาต ิ(สช.) ระหว่างวนัที ่๒๕-๒๖ สงิหาคม ๒๕๖๐ ณ โรงแรม

รามาการ์เด้น กรุงเทพฯ
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	     ๓.๑ บทเรียนด้านการส�ำรวจฐานข้อมูลประชาชนที่ตกอยู่ในภาวะยากล�ำบาก

	     แม้จะมข้ีอจ�ำกดัด้านระยะเวลาด�ำเนนิงาน ประกอบกบัในช่วงท้ายๆ ของโครงการ หลายจงัหวดัประสบ

ปัญหาอทุกภยั ท�ำให้ความส�ำเรจ็ในการส�ำรวจข้อมลูของแต่ละอ�ำเภอ แต่ละจงัหวดัมรีะดบัไม่เท่ากัน  อย่างไรก็ตาม 

ด้วยความร่วมมอืจากหลายภาคส่วน รวมทัง้การใช้กลยทุธ์และเคร่ืองมอืการท�ำงานทีห่ลากหลาย เช่น มีการพัฒนา

แอปพลิเคชัน ( Application)   เพื่อช่วยในการบันทึกข้อมูลท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการบูรณาการ

การใช้ข้อมูลหรือกลไกการท�ำงานร่วมกัน ส่งผลให้การส�ำรวจข้อมูลเป็นไปด้วยดีและมีประสิทธิผล/ประสิทธิภาพใน

ระดับที่น่าพอใจ 

	     อนึง่ นอกจากบทเรยีนข้างต้นแล้ว มปีระเด็นทีพึ่งระมดัระวงัและควรให้ความส�ำคญัในการส�ำรวจข้อมลู

ประชาชนที่ตกอยู่ในภาวะยากล�ำบาก คือ ปัญหาเชิงทัศนคติและการละเมิดสิทธิของกลุ่มเปราะบาง รวมทั้งการน�ำ

ข้อมูลที่รวบรวมได้ไปใช้ในการวางแผนอย่างจริงจัง เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่ทั้งผู้ส�ำรวจและกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับ

การส�ำรวจ 

	     ๓.๒ บทเรียนด้านการสื่อสาร

การท�ำงานด้านการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์นั้น จะมีกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้องอยู่หลัก ๆ ๒ กลุ่มด้วยกัน คือ กลุ่ม

แรก คณะท�ำงานฯ ที่มาจากทุกภาคส่วนเพ่ือบูรณาการท�ำงานร่วมกัน กลุ่มท่ีสอง ประชาชนในพ้ืนที่ท่ีมีส่วนได้เสีย

และรบัประโยชน์/ผลกระทบจากโครงการ การส่ือสารเพ่ือสร้างการรับรู้ ความเข้าใจในเจตนารมณ์ของโครงการ เพือ่

ให้เกิด/มีกลุ่มมีจิตอาสาเข้าร่วมท�ำงาน จ�ำเป็นต้องใช้ส่ือท่ีมีความหลากหลาย เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่มีความ

แตกต่างกัน 

การมทีนุเครอืข่ายทางสงัคม ทนุจติอาสา และทนุทางเทคโนโลย ีนบัเป็นเง่ือนไขส�ำคญัทีท่�ำให้น�ำไปสู่การบรรลตุาม

เป้าหมายของโครงการได้มีประสิทธิภาพ  อย่างไรก็ตาม รูปแบบการส่ือสารท่ีเกิดขึ้นในแต่ละพ้ืนที่ ดังน�ำเสนอใน

ส่วนที่ ๑ นั้น นับว่าเป็นนวัตกรรมการสื่อสารทางสังคมที่มีคุณค่า

	     ๓.๓ บทเรียนด้านการสานพลัง

ผลจากการสานพลงัเครอืข่ายจิตอาสาประชารฐัทีเ่กดิขึน้ในแต่ละพืน้ที ่มคีวามส�ำเรจ็มากน้อยแตกต่างกนัไป สามารถ

จ�ำแนกความส�ำเร็จได้พอสังเขป ดังนี้

	       ผลที่เกิดขึ้นกับคนท�ำงาน เกิดความเข้าใจกระบวนการท�ำงานจิตอาสามากขึ้น เกิดความรู้สึกเห็นอก

เห็นใจกลุ่มผู้คนเปราะมากมากขึ้น  นอกจากนี้ยังท�ำให้เกิดแรงบันดาลใจในการท�ำงานเพื่อคนอื่น

	     ผลท่ีเกิดข้ึนตามเป้าหมายโครงการ คอื มพีลเมอืงจิตอาสาและเครอืข่ายจิตอาสาประชารฐั รวมทัง้แกน

น�ำจิตอาสาในพืน้ท่ีเพิม่มากขึน้ นอกจากนีก้ารส�ำรวจข้อมลูกลุม่เปราะบางในพืน้ที ่ท�ำให้เกดิการบรูณาการการท�ำงาน

ร่วมกันระหว่างกับองค์กร หน่วยงานต่างๆ เช่น พมจ. สสจ. ศปจ. ได้ดีขึ้น และในระยะยาวคาดหวังว่าจะช่วยให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงสังคมไปในทิศทางที่ดีขึ้น

	     ๓.๔ บทเรียนด้านการจัดตั้งกองทุน

	       ผู้แทนศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัดที่เข้าร่วมประชุมในเวทีภาคีพัฒนาประเทศไทยและเวทีถอดบท

เรียนโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคมสุขภาวะ ได้ให้นิยาม

ของกองทุนประชารัฐเพื่อสังคมในระดับจังหวัดในความหมายท่ีไกลไปกว่ากองทุนในรูปตัวเงิน แต่หมายรวมถึง 

สิ่งของ/ เครื่องใช้ /เครื่องอุปโภคบริโภค / อุปกรณ์ทางการแพทย์  และอื่นๆ ฯลฯ ในมิติที่เป็นท้ังเป้าหมายการ

พัฒนาและเครื่องมือทางสังคมในการให้ความช่วยเหลือเหลือเกื้อกูลกัน  

������� �������.indd   35 7/11/2560   16:26:39



จิตอาสาประชารัฐ ปฏิบัติการขับเคลื่อนประเทศไทย ๔.๐

36

	       ในมิติของการจัดตั้งกองทุนฯ ในฐานะเป็นเป้าหมายการพัฒนานั้นควรเป็นเร่ืองของการประสานความ

ร่วมมือ การอุปถัมภ์ค�้ำจุนกันในสังคมและการพึ่งพาตนเอง 

	      ส่วนในมติขิองการเป็นเครือ่งมอืทางสงัคมนัน้ ควรมจีดุมุง่หมายเพือ่สร้างความศรทัธา /ความเช่ือม่ัน /

และความเข้าใจในเรื่องการให้ และการค้นหาหรือแสวงหาแกนน�ำจิตอาสาฯ     

	        โดยมีวิธีการจัดตั้งกองทุน ใช้การระดมทุนมาจากหลายหลากรูปแบบ ทั้งการรับบริจาค การประมูล

สินค้าหรือสิ่งของ การขายสินค้า  การตั้งกล่องรับบริจาคตามหน่วยงานฯ  การจัดพิมพ์หนังสือจ�ำหน่าย  การตั้ง 

กองผ้าป่า  รวมทั้งการจ่ายซะกาต (หลักศาสนาอิสลาม) เป็นต้น

	        ทัศนะและวิธีคิดข้างต้นของผู้แทนศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัด นับว่าเป็นบทเรียนและคุณค่าส�ำคัญ 

เพราะทัศนะ/วิธีคิดจะเป็นตัวก�ำหนดวิธีการด�ำเนินงาน หากมีทัศนะที่ถูกต้องย่อมน�ำมาซึ่งการปฏิบัติที่ถูกต้อง

	     ๓.๕ บทเรียน/คุณค่าอื่นๆ

	       จากความส�ำเร็จของโครงการท่ีเกิดขึ้นนอกจากบทเรียน/คุณค่าต่างๆ ที่กล่าวมาก่อนหน้าแล้ว การ

ท�ำงานตามแนวทางประชารัฐ ยังหนุนเสริมการท�ำงานแบบภาคีเครือข่ายและสร้างพันธมิตรการท�ำงานที่มีการ

ประสานการท�ำงานอย่างเป็นระบบ  โดยรปูแบบการท�ำงานดงักล่าวเกดิขึน้จากการระดมความร่วมมอืหรอืการสร้าง

ทนุทางสงัคมให้เกดิขึน้ ทัง้จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่  องค์กรชมุชนต่างๆ  ผูน้�ำชมุชน ผูน้�ำศาสนา อาสาสมคัร 

ฯลฯ  นอกจากน้ี คณุภาพการท�ำงานแบบเครอืข่ายขึน้อยูก่บัความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล ศรทัธา และความไว้วางใจ

กัน  และมีการประสานเครือข่าย การติดต่อสื่อสารภายในเครือข่ายอย่างสม�่ำเสมอ  โดยมีศูนย์จิตอาสาประชารัฐ

จังหวัดเป็นศูนย์ประสานและแลกเปลี่ยนข้อมูลภายในเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง ท�ำให้เกิดคุณค่าและสิ่งๆ ดี อีกหลาย

ประการ อาทิเช่น 

	 - เกดิเครอืข่ายและกลุม่คนจติอาสาเพิม่ขึน้ สามารถท�ำงานเป็นเครอืข่ายร่วมกนัได้ทกุภาคส่วน (ก�ำนนั ผูน้�ำ

ชุมชน พระ มลูนธิ ิชมรม สมาคม อสม. อพปร. อพม. ทสม.ล่าม นกัสือ่สาร เจ้าหน้าทีภ่าครฐัฯ) และเชือ่มร้อยทัง้

เครือข่ายเก่าและใหม่ได้ฐานข้อมูลที่เป็นจริงและทันสมัย (update) และเกิดแผนพัฒนาท่ีมีเป้าหมายร่วมกัน เกิด

นโยบายสาธารณะ เกิดกองทุน และมีกลไกการท�ำงานระดับจังหวัดและอ�ำเภอที่ชัดเจน 

	 - คนท�ำงานจติอาสามคีวามสขุ ได้รบัการยอมรบัมากขึน้ และได้ความรูป้ระสบการณ์ เทคนคิวธิกีารส่ือสาร

และการท�ำงานจิตอาสา 

	 - ประชาชนท่ัวไปให้ความสนใจ ต่ืนตัว รับรู้และเข้าใจโครงการ มีความพยายามในการแก้ปัญหาโดยภาค

ประชาชนเอง

	 - เกิดกลไกในคณะท�ำงานที่เชื่อมร้อยกันและลดช่องว่างระหว่างภาครัฐและภาคประชาชน

	 - ได้ข้อมลูท่ีสามารถแก้ปัญหากลุม่เปราะบางได้จรงิ มกีารเตมิเตม็ก�ำลงัใจซ่ึงกนัและกนัระหว่างจิตอาสาและ

กลุ่มผู้เปราะบาง

	 - การสนบัสนนุของโครงการช่วยในการพฒันาคนและเครอืข่ายให้มศีกัยภาพมากขึน้ เกดิการเรยีนรูร่้วมกัน 

และพัฒนาทักษะแกนน�ำ จนท�ำให้สามารถสร้างนักส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ คือสามารถใช้ส่ือที่เหมาะกับกลุ่มเป้า

หมาย ปรับเนื้อหาให้เป็นภาษาง่าย ๆ ในการสื่อสาร ซึ่งแต่ละพื้นที่อารจมีชื่อเรียกแตกต่างกันออกไป เช่น สื่อภาค

พลเมือง, สื่อมวลชนจิตอาสาประชารัฐ, สื่อบ้านสื่อเมือง เป็นต้น 
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ส่วนที่ ๔
ข้อเสนอแนะ 

	 การด�ำเนินงานโครงการพัฒนากลไกสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐระดับจังหวัดเสริมสร้างสังคมสุข

ภาวะ พ.ศ. ๒๕๖๐ ผ่านกิจกรรมตามแผนงาน ๕ แผนงานได้แก่  ๑) แผนงานสนับสนุนเครือข่ายจิตอาสาประชา

รัฐเพื่อสังคมจังหวัด และถักทอเครือข่ายจิตอาสาประชารัฐอ�ำเภอ ๒)  แผนงานช่วยเหลือประชาชนในภาวะยาก

ล�ำบากและการพฒันาระบบเฝ้าระวงัพบิติัภยัชมุชน ๓)  แผนงานพัฒนาระบบกองทุนประชารัฐเพ่ือสังคมจงัหวดั ๔)  

แผนงานการสื่อสารสังคมและการจัดการความรู้ และ ๕)  แผนงานบริหารจัดการ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ พัฒนา

กลไกสนบัสนนุเครอืข่ายจติอาสาประชารฐัในระดบัพืน้ทีท่ัว่ประเทศ เสรมิสร้างสังคมสุขภาวะและอยูเ่ย็นเป็นสุขร่วม

กนัน้ัน  ได้ก่อให้เกดิคณุปูการทีส่�ำคญัคือ นอกจากจะเป็นแนวทางทีจ่ะน�ำไปสู่การปฏรูิปการเรียนรู้สุขภาวะของสังคม

ไทยทีส่นับสนุนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน การส่งเสรมิแนวคิดและวธีิการจดัการให้เกิดขึน้ในชมุชนท้องถ่ิน เป็นก

ระบวนการทางสังคมหรือพื้นท่ีทางสังคมในการแสดงความคิดเห็นและมีปฏิบัติการทางสังคมต่อวาระทางสังคมแล้ว 

ยงัเป็นการส่งเสรมิสขุภาวะของสงัคมตัง้แต่ในมติิระดับบคุคล ระดับครอบครัว ระดับสังคมชุมชน และระดบัประเทศ 

ซึ่งหากสามารถด�ำเนินการได้ตามเจตนารมณ์ด้วยวิธีการและกระบวนการที่ถูกต้อง ตลอดจนมีการขับเคล่ือนขยาย

ผลอย่างต่อเนื่อง จะเกิดคุณูปการส�ำคัญต่อสังคมคือการมีสุขภาวะที่ดีของคนไทย 

	 ผลการด�ำเนนิงานโครงการในปีแรกนี ้พบว่า ประสบความส�ำเร็จในเชงิปริมาณ ส่วนผลงานเชงิคุณภาพนัน้ 

โครงการฯ ยังสามารถยกระดับคุณภาพผลงานให้สูงข้ึนได้ โดยใช้ผลผลิต/ผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนในปีแรกนี้เป็นทุนในการ

ขับเคลื่อนงานระยะต่อไป  โดยมีข้อเสนอแนะเพื่อการยกระดับคุณภาพผลงาน ดังต่อไปนี้

	 ๔.๑  ด้านหลักคิดของโครงการ ควรพิจารณาขยายระยะเวลาการด�ำเนินโครงการเพื่อให้เกิดความส�ำเร็จที่

ต่อเนื่อง และสนองตอบต่อความท้าทาย/ ความต้องการที่เกิดขึ้น ภายใต้แนวทางการสนับสนุนงบประมาณทั้งใน

ลักษณะท่ีอาจมาจากแหล่งทุนเดิม หรือการใช้แหล่งทุนใหม่จากภายนอก (ภาครัฐ) หรือการใช้แหล่งทุนใหม่จาก

ภายในพื้นที่ (กองทุนประชารัฐจังหวัด) อันเป็นการระดมและสร้างความเข้มแข็งจากภายในพื้นที่

	 ๔.๒  ด้านบุคลากรกลไกส่วนกลาง สืบเนื่องจากข้อจ�ำกัดด้านความเพียงพอของบุคลากร ซึ่ง สอปร.ไม่

สามารถบรรจุบุคลากรได้ตามเป้าหมายอันมีสาเหตุจากข้อจ�ำกัดเรื่องงบประมาณที่ได้รับในช่วงปีแรก	

 	 ข้อเสนอแนะคือ หากมีการด�ำเนินงานโครงการฯ นี้ ในปีต่อไป โครงการฯ ควรพิจารณาเพ่ิมบุคลากรใน

สัดส่วนที่เหมาะสมกับภารกิจ โดยมีการวิเคราะห์และจัดล�ำดับความส�ำคัญของต�ำแหน่งท่ีสอดคล้องกับภาระงาน 

ทั้งนี้ควรให้มีบุคลากรท�ำงานเต็มเวลาไม่ต�่ำกว่าเป้าหมายตามที่ก�ำหนดไว้แต่เดิมคือไม่น้อยกว่า ๑๐ คน

	 ๔.๓  ข้อเสนอการขับเคลื่อนงานในระดับพื้นท่ี ผลักดันให้เกิดความเชื่อมโยงเชิงกลไกและการท�ำงาน 

ระหว่างคณะท�ำงานศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัดกับคณะกรรมการ/คณะท�ำงานประชารัฐเพ่ือสังคม (E 6) ระดับ

จังหวัด เพื่อให้การท�ำงานขับเคลื่อนสังคมสุขภาวะมีความเป็นเอกภาพยิ่งขึ้น

	 ๔.๔  สนับสนุนและผลักดันให้กลไกเชิงพื้น (ศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัด) มุ่งเน้นการท�ำงานเชิงรุก โดย

ต่อยอดจากฐานทนุทางสงัคมทีเ่กิดขึน้จากการด�ำเนนิงานปีแรก โดยผลักดนัให้เป็นยทุธศาสตร์จงัหวดั เพือ่สร้างการ

ตื่นตัวในระดับพื้นที่ เช่น 
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	  พฒันาแผนการช่วยเหลอืกลุม่เป้าหมายทีอ่ยูใ่นสภาวะยากล�ำบาก รวมทัง้กลุ่มเปราะบางทางสังคมให้เกิด

ผลเป็นรูปธรรม ซึ่งจะมีส่วนช่วยสร้างความศรัทธาและความมั่นใจในแนวทางของโครงการต่อกลุ่มผู้ปฏิบัติและกลุ่ม

เป้าหมายที่ได้รับความช่วยเหลือ 

	  พฒันาแผนป้องกนัภยัพบัิตแิละเฝ้าระวงัความเสีย่งจากภัยพบิติั ซ่ึงมแีนวโน้มความรุนแรงในปัจจบัุน และ

มีแนวโน้มที่จะทวีความรุนแรงเพิ่มขึ้นในอนาคต 

	 ๔.๕  การพัฒนาศักยภาพบุคลากร/คณะท�ำงานศูนย์จิตอาสาประชารัฐจังหวัดและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้

สามารถรักษาคุณภาพการท�ำงานอย่างต่อเนื่อง ทั้งทักษะด้านการบริหารจัดการ ทักษะการวางแผน ทักษะการ

ประสานงาน รวมท้ังทักษะด้านวิชาการ ซ่ึงนอกจากจะด�ำเนินการในรูปแบบของการจัดอบรมให้ความรู้ที่เฉพาะ

เจาะจงแล้ว ควรจัดให้มีการพัฒนาศักยภาพในรูปแบบอื่นๆ เช่น พัฒนาศักยภาพผ่านการสร้างแรงจูงใจ การสร้าง

การเรียนรู้โดยมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การศึกษาดูงานในลักษณะของเครือข่ายการเรียนรู้เพ่ือให้เกิดพลังการ

เปลี่ยนแปลง เป็นต้น  นอกจากนี้ ส่วนกลาง (สอปร.) ควรมีการติดตามการท�ำงานทั้งในแนวทางเสริมพลังและใน

ลักษณะ on-the-job-training เป็นระยะๆ เช่น ทุก ๓ เดือน หรือ ๖ เดือน เป็นต้น

	 ๔.๖  โครงการฯ โดย สอปร.ได้พัฒนาระบบฐานข้อมูลประชาชนท่ีอยู่ในภาวะยากล�ำบาก รวมทั้งมีการ

รวบรวมข้อมลูพลเมอืงจติอาสา และเครอืข่ายจติอาสาประชารฐัอ�ำเภอ แต่มข้ีอสงัเกตว่าข้อมลูดังกล่าวยงัมีความทบั

ซ้อนกันอยูใ่นหลายส่วน อาทิเช่น ข้อมลูพลเมอืงจติอาสาหรอืเครอืข่ายจติอาสา ทีบ่ทบาทเป็นอาสาสมัคร/เป็นเครอื

ข่ายในหลายๆ ด้าน ท้ัง อพม. อสม. อพปร. ทสม.เป็นต้น  ท�ำให้ข้อมูลอาจมีความคลาดเคลื่อนในเชิงปริมาณ/

ตัวเลขที่เป็นจริง ดังนั้น ในระยะต่อไป สอปร.ควรมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลให้สามารถจ�ำแนกกลุ่มให้มีความ

ชัดเจนยิ่งขึ้น 
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